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ا�%�"� ، �� )�!+� ا��! ��ت ا��ا��� )(��)���ه�� آ��'ة �� وا�%�"� ا�#����� �"$#"�� و�! �� أوآ���م ا��و���،  ��� ���� إ��اد ه�ا ا����ز 
ورا)=� ا�$#"�� ا>;�;: و�#"�� ، )ANCEFA("$#"�� �"���, �، و7�"� �5�6 أ4'�(�� أ�� أآ�3و�! ��  )ACEA/(ا�#')�� �"$#"�� �"���,

��4�5%�  �ا�#����وا����'ة ، )CLADE( أ�'��5 ا���H!��7�"� ا�$#"�� �"���, 4: ، و)ASPBAE(�+�دئ B!Cب @;�� وا��%�? اا���5ر 4: 
و�! �� BTء �"#���، و�! �� ، ا��R��رآ�� �"$#"�� �"���, IBIS و�! �� ،��وي ا�C��$7Oت ا��M�Nا��! �� ا��و��� و ا>��Lل �����

 .Y/ VSO، و�! �� V���ت ا�$=Bع �4�� وراء ا��%�رو�! �� ر��W$ ا�#�� ا��و���، ، و�! ��H(/�=Vن

 .B���2012 /أ��را�%�"� ا�#����� �"$#"��  M�ر ��
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89�� 
+� وأe�V ا�����H وd=�7 أ����ا�('اءة وا��$5)�،  )��B�"�cن  B7800ا�: O �$(� و;�, و;$Bن �"�Bن O ��L ��ه�Bن إ�a ا���ارس، 

��"#� �� fB)"� �� رداءة g��وا�Bآ�Oت  ���B57 �hت ا��!Bب4'��ة �� BR�+� آ3'اآ� ر;���  �! �� ه: ا�#����� �"$#"��ا�3'اآ� . )
 ,TBه�ا ا� a"� '�ij� �+� نB5� أن aف إ��ى، و�+'V<#!�� ا�وا��+�ت ا� :R��, ا��$��وا� �%R��ريا�W�ا�  e��� HVل �(��� ا���� ا��!

 ?=N"ا����"#$"� ��!LB. 

�+� 4: ��م أ;+�d ا�7HMت ا�3'اآ� ا�#���;j� �!"$#"�� و�� ���ر�+� و 2002�4: 6%� � ���T��4: ا�#���� ا� �M�Vو a"� '�53 آ��(
ا�3'اآ� ا�#����� W� Oال ��رة ا��$Bاز�R وا��$��و�� )Bmرة أآ�'، ور�p ذ�n  اOدارة�� HVل �'����ت وO ;��� ا�$m�ي �+�ا ا�$%�ي، 

��"#$"�  a"���#ى )��='�(�  ا�B$� :، و�M�V �� �":و�Bده���!#+� �� �%(�B"= eب �(��ة )�53 آ��' )��g ا���3آ� ا�+�5"�� ا�$: ا��وا��

�$#"���H)$;O�( e ��3آ� e"V ا�a ا;$�4�h ا>���R ا�#��� 4: ا��!n ا��و�: واO�$��د �"a ا��!n ا��و�: �"a ا���$Bى ا�(='ي أدى • 
Vن =�	�/ R��Rt4  B!���ا، . )��$��ره� 6'اآ� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��'و�'ا��L وه��B وا��� �d$3 ا�$�H�Bتوا����ء�� و��hرب ا��s��m و

 ��

.� ا���Vا����"�B>ذ وا�U1ة وا��"�
S(و ،Y"�� �R��<ا ��Oرة وو�� ,�;B��7ت آ��'ة، و�Hm( ,$�$� ?3R  اط'NRH� ��#6'ة وا����
�"a ا���$Bى  وا�+��vت ت ا���R%� ا>V'ى ا���3رآ� 4: ا�6'اف �"a ا��R��5ت�� ��� ا��+�و��3رآ� أ�Bى  �, ا��"�ان ا���$���ة

 .ا�(='ي

B7ل ا��"��5 ا�N� ��!LB=? ا�$#"�� وا����ء��  ا�y�B)� a�Wxى ا�وذات  ���5"��3رآ� ا���$�, ا���R: ا�T��ن أدى ا��VOق 4: • 
 y�B)� a�4 ا��Tإ ،�+)�)%� ����z'ا� �zاBة �� ا���3'اآ� ا�وا7"��"#$"� �����#� +�MB(� �"��6 ا،. 6'اآ���  �!Rt4 B��R �HBJ	� رآ�
G�

��� ا���4��3 وا���$�, ا���R:،  اتا���� ا��$Bا�M �(�رو�(��� ���B�� �� �#���' ا�%� ا>دaR، آ�$="T g��  ا�	*�	/ ا�	).-%�
 .�"a ا���$Bى ا�(='ي ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����"��ت �'اC#� و

، و��Y ا�$#"��، )�� 4: ذ�n �7~ ا>آ{' �+���3 ��ا�$Bا�M �, ا���vت �x'ض �p' �#�ة a$7 ا}ن  3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا�W� Oال و• 

عR��B إ�a ��ا، Rt4!� . ا�+�3ا��ول ا>��Lل 4: ا��ول ا��$h'رة �� ا�m'ا��ت وm7'اً، �
ت  ا=$(7= �Aا��	ن ��� \A. ا��)ا��


واة وH	وا� X�	Aا�)ول اا�� -��GAت وا�)ول ا�
4: ا��ول ا��$h'رة �� )�� 4: ذ�n ا���mد�� �"a ا�N=?  �	�[�رة �� ا�;�ا�
��� وز��دة ا;$N�ام أدوات �{�  )!�ءًا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 %$� eiB� امW$ا� a"�تH�B�$#�  ا����تا��vوه�  ���B5%ا� '�p ت��! �ا�

 و6'اآ�ت أ�Bى �$%��� ا�(�رة �"a ا��%"��، وز��دة 4: ا��N'ة ا�LB!�� �"��5ت ا�ذا�$��;�5 وا�T"� ?=N�� إ�Lر ��م �$%(�e ا��ROزات 
�+CاB�  � !�ام ا��N$;O، وا���,ا�$+��ا�� ���B�6ا�� و�واة وا�#�� .>دوات ا��

�Bح ا��="Bب ��=و)ه�ا ا�x'ض، وا�#�� $%(�e � ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� و��7HM آ��ءة���و��� �3$'آ� �h��ن  �(, �"a ���(!�و
�d أC!�ة (��R: أن ه�f ا�B=Nات ��$�, �! ��ت آ)$#R� R%� و، �"$#��� �, أز�� ا�$#"���� �+RBآ �pور�� و) ���6"ر'T ��;�7 �}��

 ا�3'اآ� ا�#�����وأن �s�m  ه�f ا�(���h،�#����  وا>���R ا�#��� �h��ن ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��Bا�M ا�#�� �, ��"Y !و;ه�f ا��+Bد، 
��� �!5�BاC+� ا�$%���ت ا��"%� ا�='ق وا��z�;B ا�أ�h4 ، وأن �$� �m���T �+�� �a" ��م ا����واةو�!��m 6'اآ� 7(�(�� و �"$#"��

 .��#���� ا�#Bاez ا�$: �%Bل دون ��4B' ا�$#"�� �"���,

��("� 

��Bت ا��!Bب وا�Bآ�Oت ا���R%� ا�{!���z وا��$#�دة 6'اآ� )�� 57 :ه) "$#"�� �"���,���درة ا����ر ا��'�, �("$#"�� �ا�3'اآ� ا�#����� 
4: ���+� وا}ن ، و�%(�e ا�$#"�� �"���, �� HVل د�� �!�eو�+�ف ا�a ا>L'اف، وا��#"���، وا���$�, ا���R: وا�(=�ع ا��Nص، 

آ�ء �h��ن �(��� ا���� ا��!��� ?=N"� e�B�� �� ا�3'���,  4'��ة �� BR�+� 4: ا�$#"���!+���  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��، �$�!a ا�6�#'
، وT��ن �(��� ا���� �"N=? ���('ا��Lا��"��5 ا� �"3'اآ� �# W�W�� HVل ا�$'آ�a"� W ا�N=? ا�LB!�� وا�$!��� ،e�LB .4�5!�� �"$#"��ا�

 توا�$: ��x' - �3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا�h��ن آ��ءة �� ا�#�� ا��ي �$#�� ا�(��م )� ور�p ذ�n، ه!�ك ا�W�W#$� . '�}5 ا�! �م ا�$#"��: )'�$�
�(���ً� ه�ا ا�$%��~ و�(�م . ا��="Bب�+�$+� )��='�(� وا���$Bى p'ض $%(�e � ا���5"� و�7HM$+� - 2002)�ر�C آ��'ة �!� إz�3R+� ��م 

 �� fل �� �� ا7'ازB7 :4 م�ا}ن ���ل �( a$7 حHMت �#"(� وا�O���� �h�'#ط ا�B=Nا�� ��W�ا� g"=$و� ��، آ��ت � ا�#��MB� م�)�
 .O;$5��ل ��"�� ا�HMح

 �+6 ،���T��3' وا�#���� ا�R �!ا�$(��� �('�' ا�� :Cر�Nا آ��'ا���32010 ��م ا�'��x� ،، e4'ا� �ت �$(��� ا 4(����=� ,� :�m!ا� ��Cر�V
( '�')� n4: ذ� ��ح، )HM�� در�m, ا���: �"$#"�� �"��ا�#�� �M'2010ا�  ��B5�RB"$#"��  ا��� ���"� ا�#���و��� وا�%�م ا����و�! �� أوآ
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Wx!)'وآ� �ت . و�#+�37 ��اً ا�3'اآ�آ'V��  �ً7�%ة ا>آ{' ا����ارد ا��B�م ا��� ���' ا�$��ل ���HV2011 O اردB�ا� fأن ه� �pر ،
�� ��B;!ا��="��4�T �(B ا��"��ر دوOر  13 ا�ـ �($'ب ��� ��"� ��"#$"� ��"�B�$ة ا�Bان ا�, ا����4('ا4: ا��" �6<d��د �"�  ، ه�ا و��ا�%

 �+z�h�"$#"�� وأ� ���ة �ا�#��B��ا� ,�$�� ��T ��"#$" ة ه�اB)(ن وj( '#3R �!R< ،����$ح ا�HMOم 4: ���ل ا�)� �� fا7'از �� �� �}��
��H� ًو��6'ا  a"��ا�W� ح ا�B�=ا B%R ،"$#"��3�4'اآ�� ���ة �� أ ��3'اآ� ا�#���ه: وا7 �%R��$��7 ����7 �"�+�ت ا��ا� �����R :5, ا�

 '�}$� .وR�Bه� ه� ود��T�+$�B��ن ا;$�'ارو���� ا�$#"�� ا>;�;:، و�� ا��+� �

a$7 �� ا�BاsT أن ��"�� ا�HMح، وا�$: �� �#��� و اO أ�R، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��(��� وأه��� ) ا���$�ام�"a ا�'�p �� ه�ا اO�$(�د و
"3'اآ� �� أر�� ��"$��x' إذا  �>C!�ة L�7B+!�ك �C�7 4 .، �� زا�M�� d'ة2010 ��م ا�Bاردة 4: �(���ا>آ{' �%��� وا�$��MBت )#y ا}ن 

t��دة ا�! ' 4: �'����ت ا;$�4�h ا>���R ا�#���، ) ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����"Y 6'وع �, و. ���5أه�ا4+� )�� أن �%(e ا�#����� �"$#"��
رؤ��  وإ�+�ر ا�3'اآ� ا}ن ;�7 �M'4�� ���iت t4ن ��ى أ��hء، B���2012-2015ام � ��B�� �V ,TB=� ا;$'ا����� و���53 ���

ا���B5%ت ا��!B)�� وا���B5%ت  -ا��+�ت ذات ا�#C��H��a"� �$%� ,  ��7 ا�$%�يإن . ��W� �� ا�$%Bل ا�3'اآ� �v�'CB%R 4: ���دة 
ه�ا ا��#"�� �N���  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� آ��ءة و��7HMا�#�� �#� �h��ن  -ا�3'آ�ء و)(��, ا���R: ا���R%� وا���;��ت ا��و��� وا���$�

 .C��#��#� 7��R!� أو  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��!��ح أو �34 4، ا�x'ض

 

 @?�ات �- ا<=*
> ا�;�7:

 

 �hد ا��B#� Y"��� "$#"��و���دة� ���"�� ا�3'اآ� ا�#���ح  4: ا�3'وع 4: �HMOا�$: واaا� dh4ظ 4: 4#���� ا�3'اآ�،  أB%"� ��%�
Vو�M� :���#ا� ��#mا� a"� fز ه�'(ات ، و أ'��x$دارة وا�O�( e"#$� ���)$ا�$��ر��، و�!� ا� ��H#ا�!=�ق، 4ا� �)$�� Y�zر ���#� �� �)

��"Y ا�دارة �$%(�e ا�$Bازن )�� أBMات 5"� آ�� ��d إ��دة ه� ،ا���W� �� ا�$(�م )j3ن ا�HMح�%(�e ا�(��دة و�#"�W�W��Y"، و

�)$ROوا ،�%R��ة وا��+�ت ا����$��hN, ا������ �7~ أR+�  ا��Nذ ا�('اراتل إ�a ا�$�{�� �"a ا;�س ا��واz'، وC'ى د�('�L ا���B5%ت ا��

ا�$#"�� ا����5 أC!�ة R=�ق ا����درة ��#���� ا���{�ق ا��#�ل ا��ي �B;, ، و�� إ�'ار )ا���$���ة��h ا��"�ان ("��"Y �"�!� 4'��� �$�, �ا}ن 

�":zا�$(Oا�$#"�� ا ?)4 Y, و����ا�$��ر�� � ��H#ا� '�B=� و�� ، ��B+وا� �+$�+� ,� �zاB$$�7BTB(3�  �� �+�;ا ��B%ر "و������درة ا��

,�'� ."$#"����3'اآ� ا�#����� ا�a ا" �"$#"�� �"���, ا�

 

h� ��آ� a"� ى'V<6'ات ا��ا� d!م �'ار ا��ا$( :R��v$;Oوق ا�!mا� ��!( aل إ��)$RO����ي ا�W��%$وق ا��!m, )�� ا��وا�$: �� ،
��s 4(? ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��M!�وق وM!�وق ا>���R ا�a ا�$#"�� M!�وق �=�B' )'���R و� ��)��، � �� ��W�ا� e;�5 دارة �%(���$�ا�

��R%� ا�ا��ي ���B"� sآ�Oت ، ا>�' B;�? �, ا��!n ا��و�:ا�ا����: ا�m!�وق v$B( ,T��m :R!�وق اO;�$�$, ا�ا>ه� �� ذ�n، ، و"�Bارد�

 .6O'اف �"M a'ف ا>�Bال �"a ا�m#�� ا�(='ي��ا ا��!n ا��و�: اV'ى ا>

 

 �4B�mو� �z�$!"� ر�Lإ a"� ق���Oا، �� ا'�Vء�� �"أ���)Rأ �pر dزا� �� �+ �C�%(��3��!�ا� �� ��W� (a�4 ا��Tا;$'ا�����  إ"� �M'

4: ز��دة �$Bاd���e�)%$(  �#T ا>���R ا�#��� آ�� . �"'M� وا�$(��� 4: ا>���R ا�#��� ةC���و7�ة ا�$: �$h�� V==� �$��53 ووا�$(��� 

�+�� ��"��ت e�'4 ا���� �"a ا���$Bى ا�(='ي، �+�، )�� 4: ذ�n ا��ر� a"� ��#� "$#"��وا��ي� ���ا�3'اآ� ا�#�� �، $Bى ا�(='ي�"a ا��

B#M)� ر�p ، ا�6'اف ��"�� ا��!n ا��و�:a�B$� ~�7 ا��"�ان  B7لز��دة ا��#"��Bت ا��HV �� �7�$ل  )#y ا�$(�م 4: ا���4��3و�� إ7'از 
 a"� لBm%ت ا���B"#�ا� fه��� dR'$ROن ، واj( رB#6 ه!�ك ،��B����"#$"� �����#ا�3'اآ� ا�  OB�6�7 و�$�Rأآ{' ا �� !� d%�Mأ

 .اO;$��)�4: ا�$��وب و '��و;

  

 

�	A	ز ا�
 &�ث أو��$
ت #
B	� �C �ح: ا.*
 

 ���ر�+، و�(Bض �� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��أداء  �%� ��V=�'ة  و��Bد W� Oال ه!�ك �(��ت اO أ�R ،�3��ً#أ�'اً  ه�ا ا�$(�م �#� 4: ��7

�+$�+� e�)%� a"�4 ،��"#$"� �����#3'اآ� ا��� ( �+��R �m��+Rj: " ة ا�3'اآ���7Bاف ا�'L<دة ا�$#�5';�ا����5  ا��$�,��C ل��L<ا  ��
)��4�TO ا�a  "3'اآ� 4'��ة �� !��+�BR�Bذج آ")3�ة و��'ز 4+: ��آ�  ،"���: ا��Bدةا�O$%�ق )����ارس �"%Bmل �"a ا�$#"�� ا�!B�: و
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�"�+� ا�(��م )�� أداء ر;��$+�،  �� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����، و�5: �$��5 ا��ي �(���ij'ه� ا�$%a"� :"�B ا�$!��e وا��Bارد ا���4�T وا���� 

:"�: 

 

 

�(�م N� �� a$7"� �� رآg �� �� ا7'ازa" �� f �, ا�$'آ�W � و�a� ���b��� cU7ري �- ا��")م .�7 =7"�_ ا������ ��*	�/،را^) • 
 .ا}ن

 
 •�?S  ��;.ح و�	��^
I ا������ R�� �� /و$)ا� :�
1$ ،��]I  ��"#$ىا��ت،  ���B5%ا� ,��Cا��+�ت و��H#ذات ا�. 

 


#"�"��،  ��اآ�• U�� /	*= �Bوا

واة،وأ��اآS �A;�رة آ
��� �� ا��Gآ
ء  H	م ا�(I R��ن  و��Tو ,���ت ا��B5%أBMات أن �

:R��, ا��$��وا� ��(B!ز ا�$#"��  ا��W#� ��� ،حBTB(ا�3'آ�ء ��(. 

 

 •�?S  ��;.وd�?9ي =" ا��aا� �"H1	ات ا�(�
H	ان، وا�(���� ا�%(�(�� و)!�ء B7ار د��('اL:، و�"��5 ا��و��  ا�	7
$)ة�م eS ا�
 .ا��+�ت ا����"� �p' ا�B;���B5%اء �� ا�(=�ع ا��B5%: أو  -ا�#a"� ��H ا���$Bى ا�HV:!LBل T��ن ��3رآ� أM%�ب 

 

�-،ا!�	�$� �7;- ا���ردا و#
�cا � •f ص�Nا� ��B�$ل ا�HV ��  �+(و'�ij� لHV ه� ا��� �%R��ت ا��+�ت ا���ه��� a"� '��5

 .����B ا�$#"�� �"���, 4:ا���Bة و��� WCءا آ��'ا �� ، � ���, ا�$�'��ت�"�: أه�ا4+، ��� ا>V'ى

 

ا�+�5"��ت  R :4(�ط T#��5�� 4: وBCد ، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��Rح���B� �%"m 4: اه$��م و��R: �+� إن ��Nو4!� آ�! ��ت ��$�, 

�"a و�C ا�BmNص، و. )��f ���5 ا>ه�اف�%(�e ه� ا�$: �%Bل دون ��ر�+� �"a، و"3'اآ� ا�#����� �"$#"��� ا�%����وا�(�رات ا�#�"��ت و

: وأi'ه� 4وL�3R+� ا�$! ��:، 3'اآ� +� آ، وR�BذCو���د�+�دا�V ا��!n ا��و�: ��L a"� ��"; 'i�7B+�  ا�3'اآ� �'����ت ا;$t4�4�hن 
:4�Tإ ��B�� W��%� .���h� 'ز�� ��آ  ���� ��zH�ا�+��آ� ا� '�B=و� :R��, ا��$���3 4: إ6'اك ا��+�ت ا��vت ا��O�7 n4: ذ� ��ا�$#"��، )

��� ���MB(�C+� ا�m'اع، %� aت �%$�ج إ�O��� . a"���"#$"� �����#ا�3'اآ� ا�  ���4 ���T�4 إ�h�+����أ ,��C :4 ��"#$ع ا��=)�� ،
 Yا�� و��'�� �%R��ال ا��+�ت ا�Bأ� ��CBو� ،g���#���� ا�(���h ا>آ{' إ�%��7، و�BاM"� ا���' �"e�'L a ا��7HMت ا�3'آ�ء و7

ه���، و�"a ا�!%B أو���Bت  ��� HVل B5�iHiن ا��ا4, وراء ا�HMح 4: ا��'7"� ا��(�"� R �!Rt4#$(� أن ا�!�m:، $(��� ا�ا�$: 7�ده� 

 :ا�$��:

 

 ا�	�G� �F7اآ� �
�	�� ������� �I$� و��H"��ا<.�"
ل 
 

 �HBJ� رآ�
G).-ا��	ا� /	�*	 

 


ر  ا��	��
=��I)ر أآ�� �� ا�	�و.� F�S>وا� Rت�� �ل إ�
TUا�  
.

 و#��G�	A= آ��Vاg�# ��  hذ� -� 
	S ،ا������ R�� تا�7;�ل
TUا� 


تا�	�[�رة �� ا�c1ا� ا�)ولا�	���دة �- . 
 

��"�ً� )jن �� f4: ه� '��x$ا� e�)%$� �"��6 �=V d��"#$"� �����#ا�3'اآ� ا� �%Rو ،-  ��'V{ا�3'آ�ء ا ,� g!C aإ� ��!C- ;! :4 '�$�

إC'اء %��C ��;� إ�a )و��5 ه�f ه: ا>و���Bت ا�#�HM�� �"Cح ا�+�5":، وا�$: �($h: ا>�' ذ�n، ا���Bة إ��W� a� �� ا�$��x'ات �7~ 

، وا���B5%ت وا�Bآ�Oت ا���R%�، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ا�$�a �� ��B$"(ا�$: � ا���B5%ت ا��!B)�� -'آ�ء إR �!R��C B��, ا�B43ري، و

 :R��, ا��$��4: ا� �Rو7"��ؤ �%R�7  -وB�L حHMإ ��"�� �"MاB� �C#� �� أ� ��وا�$: �"# �+Rj6 �� ��7HMن آ��ءة و��T ا�3'اآ�
 .، و�M'4 ��د�� �"$#"�ا��را;: �(#� 4: ا���mاR%�ء ا�#��� ا��%'�Bن ��  C :4 ���H��x�,'ض ا�BMBل إ�a ا�� ا�#����� �"$#"��

 
1 .��"�Hو� �$�I ������� ��	�
 ا<.�"
ل ا�	�G� �F7اآ� �
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�� 3'اآ�، ���!n ا��و�: �"#g دورا �+��!� 4: ه�f ا�B��، 4دا واa"� �%T أداz+� "3'اآ� ا�#����� �"$#"�����p ,hب ا���H)$;O ا���5"� �

 �"(dا�$: �!+�، و 5��ا  40ا��"�ان ا�ـ C :4��,  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���"a أ�Bال  �3'�4ا;$�4�h ا>���R ا�#��� ا�#����� و)HV �$�mل 

 a)"$� :$أو ا���B�$آ�ن . ا� �)�� e"V a"� ة����)��4�TO ا�a ، �'ةآ�����  وT��ن ��x3"+� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���ور ا��!n ا��و�: 4: ا��

O+� و��3رآ$+� وا� ���ا� ���)��N�ا���"Y، وآ���m( n$�  واBh7ر �� HVل� ������R ا�#���، و��4B' ا��N'ة ا�$(!�� وا��#'�4�h$;� 4 ا�
، أدت ا�a "$#"��ا�3'اآ� ا�#����� � T��أدوارا �$#�دة ا��!n ا��و�:  ا�!)4 ،:�m� �g# $(���وآ�� � +' �� HVل ا�و�, ذ�n، ا�6'ا��4، 

"s��m�4: ا� ��رب �%$�hض و�B�x1(." ا�( 
 

 


ذا ا�)��ة	� �.
�V ����"�B
S ���
 ؟وا�	?
 

اO اR+� ، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا��!n 4: ا>V'ى ا�$: �"#�+�  دوار�#� �m�ر �"e �!�، ر�p ار���L+� )�>�� ا���3آ� ا�$: )'زت ا�#��� 

 :و�"a ا�!%B ا�$��: ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��>���R ا����h ر ا��!n ا��و�: )�m$� �و)�"a و�C ا�$%��� �'��? و
 


ل ا������• *� -� h1�
دة ���HBj �� ا��I )م و��د�4. f����7 )��$��ر ��#� O :و��ا� n!���  ة�z4:ا��+� ا�'ا ���2(���ل ا�$#"��  ���( .
4 ��"#$��� O ىB; �534 �� ٪رات ا���ا;${ :���Cإ�n! �xر  43 ا����O3( 2011 �#�م�"��ر دو(،  c"( ���4ق��Rإ n!ا�$#"�� ا>;�;:  ا�� a"�

 و)B%"� �53ظ �� �!y�Vn ا�ا�����T،  10 ـ�"a ��ى ا��!Bات ا�و. )4( ا���"c اCO���: ٪ ��1أي أ�� �� B�"�  ،?)4ن دوOر 403
 :4 :zا�$(Oرات 4: ا�$#"�� ا��}$;Oا��)�'اء ا>4'%mان ، و)5( ��6 ا��ا��" �� ��B��� 'ن أآ�{ا a$7 �}�� :$ا�3'اآ� �,  ا�$: �$#���ا�

 ا�$#"�� ا>;�;: 4: أآ{' �� �mR)'ا�� ان ا��!n �� ���د  28 ا�ـ ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��درا;� 7��{� ��"�ان ، و��3' ا�#����� �"$#"��
�Y5# أه��� اO;${��رات 4: ا�$#"��  4: أن� ا��!n ا��و�: ا��"���� >4'�(�� ا;$'ا����d"34 و�Hوة �"a ذ�n، . )6( 2012)#� ��م  ا��"�ان

 .ا>;�;: �$%(�e ا�$!��� ا��3'��، �, ا�$'آ�W )a"� e�T �53 ا�$#"�� )��$��رf أداة �$!��� ا�(Bى ا�#��"� و�Bارد ا�'زق
 

 ،���R d�Bو4: ا� dزا� O��"#$"� �����#ح  ا�3'اآ� ا�B�=ا� aوا��$(' إ�� �(B"=�ا� �RB!�5� ،���#وا�$#��� �, أز�� ا�$#"�� 4: ا� �+$�Oو ���!$

��m!�وق ا�#���: ��4�5%� آ -و�%(�e ا��ات ا�$���B���درات ا�(=�ع ا�m%: آ�dR أآ{' C :4 �7��R�, 4. )7(أ�6ر �N$"� ا��#"(Bن آ�� 

��m%$: �"(��7ت وا��ر�� وا�$%��� ا�#��H�وا� ��وا�$: )WHO( ، d�)(4: ا���T: �! �� ا�m%� ا�#�����  �+ا;$4�h$و -ا�O�ز وا�

���;: +� ا��'آL�3R Wو�%�دة �+�$+� a"� ر�$Vوا ،�%mتا�  e7O dا4+أن 4: و��أه e�)%� �Cأ �� �")$� .��s�m آ���Rت �

 


ء��• H	�� دو��c� إدار �$�, :@?�ط �R��<ا Y�z' �=�ع ا�$#"������'ي ر��� ��� �� ��ا��3'�� �5�6 ا� 4: �(�� ���!$)HDN( :4  n!ا��

�+� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����"Y ، آ�� �(Bم )'4, ا�$(�ر�' إ�a ا��و�:�zا  ،ورB� � �m%و� ��ا�#��� آ �R��<اa"�  n!روا��+� �� ��� ا��

وا��ي ���� ، ��� ��� ا7� 6'آ�z+ �'ا> وا�,��ار 4:  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���#!: أن آ"� ه�ا و. �"���ء�� �#����� �"�!B nنhN#�و ،ا��و�:
إاO أن ، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا��!n ا��و�: Y�;j� :4  ا��ي ���� ���و)'�p أه��� ا� $� ا��M�N،ا;$'ا�����!+��$� و�$��Wة وا� �اه�ا4

��� � ��+�5"ذ�#� O n� �OًB�) آ;����B=ى ا���ا� a"� و ،�دارة ,� e�$� O7B�Lاو �ت�"$#"��ا�3'اف اه� ���3'اآ� 7(�(�� آ آ� ا�#��

�h�  ،ا��+�ت ا����"� 4: ه�ا ا�(=�ع �"$N� ��آ �%� nا�#��� ذ� �R��<رة ا�� ����;�%��  n!ا�� a"� آ��5ن �z4#�ل�3'ف وأدا n�'3آ. 
 

وا��ي ر)��  ���$Bى ا�(='ي�"a ا ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��H�Bتدور ا��!n 4: إدارة  ازاء�!��� أ�i'ت ��Nوف و�"a ;��� ا��{�ل، 
 aت ه�'ةأدى ا�H�B��  ���!$"� :و��د ا��%�Oا)IDA ( :4 :;�;<ان �"$#"�� ا�"$#"��)"� ����5 ا ،ا�3'اآ� ا�#���$� �� a"� ،���#ا� �R��<

d3�BR ��$�, ا���Bxh :Rط �Vر��C �� �! ��ت ا�وR$��� �و)#� �����  . ?)4�g;�!ا�%� ا��� ا�$B;? ����د ، (��hا�ا�'�p �� إ�iرة 

 Y"�� :4 ��h)ا� f"$#"��ه�� ���4: ( ا�3'اآ� ا�#��:R�}' / �3'�� ا���4BR2011( ا'Vى ، و��'Cn!ا�� :��B� آ��ر ,� :�BTB� ارB7 

،��h)ا� fل ه�B7  ���#ا� �R��<ا�4: و�34 ا Y�� n!ك ا��B"; a"� '�ij$ g��( �+$R�5� ��R�$�ا� �Vدا �( g��(�Bد ا )��gأ��h ا��!n و7

 �;�� .�"B%R a 4#�ل �, ا��!nوا�$: �BاL :4 �++C'ح ا�(���h ا�%

 
، وأن �$�, ا��!nا�$!��� ا��3'�� 4: ��$Bى ا����' T�� �5�6 � ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��'4, ��ر��: �TB, ر�O( Y�z$'اح �� j6ن او

7(�(� ��  دا�V ه��آ� �"�!n، و�O �+!5 �%�ث ���x'ا BCه'�� ��R�5 أ�"H�"� a ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��!�gz ا�'Y�z، إ�=�ء ���6'ة �
�CدوW�ء�� ا��� .��4�B"=ب هB أ���R ذات ��7HMت وا;#� و��$("�)�>7'ى، و. ا��
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ربا��)م ا�")رة ��R إدارة  •]� -� :�
إدارة �� ا>��Bm4  �Rر ا����و��� ا��Wدو�C هC B'اء �{�'ة �"("eأ7� ا������h ا� :ا�	;

7� ��hرب ا��s��m "أن ا�!�m: �� $(��� ا��7ر �� و. ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا��!n ا��و�: 4:  وB�Rذ ب ا��s��m ا�!���� �� دور��hر

>3R=� ا�#����� ا�(�a"� �z ذ�n �$�{� )�'���R اوا��{�ل  )8(." V��� �s��m ا�3'اآ� آa"��5 ��رة ا>���R ا�#���  �� ةV=�'و)��$��Bت 

�+�ف إ�� a���B ا����درات ا�$(!�� و)!�ء ا�(�رات وا��'ا�� �"a ا���$Bى وا��ي ، "3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا����� �) GRA( وا��"����
ا��ي ا;$!� إ�GRA -  aا����B�� ا>و��� �� ا��($'�7ت ا�ر�6د�� �"��3ر�, ا�$: ;�$� ���B"+� �� ��� و6�d"  ،ا�O"��: أو ا�#���:

d3�BR :$($'�7ت ا��ا� :R�}ن ا�BR4(? 4: آ� ��B���"� ع��$Cة �2012!��' /�, ا�3'آ�ء 4: ا�zآ��� راBو�: آ�ا� n!ا�� �m7 وا��ي  a"�
B7ل ��ى �Hء�� ا��!n  ا�$��ؤOته�ا ا��{�ل �{�' . (أآ{' �� أي وآ��� أV'ى أي ،)��20 أ�M  6( �� �('ب �� i"~ ا��'ا�� ا��($'�7 

a#�، و�� ��'ز أه��� ))W�� �( �M�V)9ا��R آ��'ة� آ�!n �7~ ��� ���ل4:  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��� �"%Bmل �"� a�H�Bت �%�ودة � �

"3'اآ� ا>���R ا�#��� � آBادر�="g ��  �!�����'ز )BTBح ;$R �4�h$��� ا�h�Oرب ا��s��m اO أن �V'ة ا��!n 4: ه�f ا����Oت، 

4���إ�$'اح �C�� �)R و�p' ��روس � –�B��B ا��!n ر;��� ا���� ه�  - ا�#����� �"$#"���!� '�p ��"�� لHV �� ��B�$ت ا��mmN�  n!�"�

أآ{'  اO�$'اض 4(� �� ا�$#+� )$'����ت و�� ا�$'ض ��د �� أ��hء ا���"a"� Y ه�ا ا�$'��g، وا;$��)� �+�ا ،�%$�� ���Bالآ�$"(: 

 .��m�B ��'د �{�ل وا7� �� �53"���(a ت ا���R%� ا��$#�دة �"�!n أ�Bال ا��+�)$��mN ا��!�  n��f' آ��ن ���مو��5 �53"� ، ��4��6
 

 •� ��FG>كا
�ا;� C��� ��H� a"� �+�Bm%( ���ر�� و "3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا�B=Nة ا����رآ� وا�h'ور�� � ر�p :ا��A$� وا�d�9 �- ر=
f ا��z�� f1 �� �� �"53��، و;$�$�' )(:"�!n ا��و�: ����درة  :ه ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��jن ا��B"xط ) $BmراO أن ا�، 42011: أواV' ��م 

)�V �53ص،  ه�ا ا�a"� ?"N ا���$Bى ا�(='يو�$Wا�� ��$��Bت . ه��آ� ا��!n ���$� ا��Nذ ا���W� �� ا�B=Nات ���m ه�5"+� ا�داري 

 ا��!n �� �� ! ' إ�a ���درة ا����ر ا��'�, آ3:ء�أ�R  "آ��Bد��  �� ا��+�ت ا���R%� 4: �(�ر�' آBادرأ7� أ�6ر #"a ;��� ا��{�ل، 4

 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا���$�, ا����5�R :4 :RراBpا )jن آ�� أ�6رت �(�ر�' ، )10(" ا��+�ت ا�{!���z آ�+� �� T�� B+Cد، و��Y ا��و�:

� ��!LBم ا�H�ا� �z�;4: و �MB �� ��B�$و�:آ�ا� n!و�$#��� ه�ا )11( ا�� ، f���Oادر و;�ط4: ااBى  آB$�ا��!n ا��و�: �"a ا��

)#y ا�#��"�� 4: ا��(' 4: او;�ط a$7 أ�BCB� �hد  ا�N"?ه�ا ، وا�f��$R�� d4H أن )اR ' أدB�)f�Rا�g �{�'ة �"("e ، ��رآً� ا�(='ي
 ،n!�"� :��z'وا�sh$� ��ت ا�3'��5، آOآ�Bا�#��� وا� �R��<4: ا ��"C رةBm( �M�Nت ا�O�m�O{�ل��3ر  ، �7~4: ا�ا� ���; a"� ،

و��#a >ن  )Rj+� 6'اآ� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���4�� ��N$' ا��و�:،  ا��!nآ�Wء ��  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��آ{�' �� ا>��7ن إ�a  و4:
 nن آ��B5� �Cأ �� ،�h4رة أBm( ��B�$ا� �ت37��B$�ا���,  ،:R���B57ت ا��!Bب وا���$)�� �4+�  وإ6'اك ا�3'آ�ء �"C a��, ا��

، 4(� ��'ت أآ{' ��Y هB ا�%�ل، و��5 ه�ا ا��و�: آ�� ��#� ا��!n ا�#����� �"$#"��وأن �C '#3��#+� )�"��5 ا�3'اآ� ا��+�ت ا���R%�، و)(�� 

 �M�V رةBm(و �%R��ا��+�ت ا� �� �+C نj3( "$#"��ا ا�$#��� �,�� �%� �ت� ���3'اآ� ا�#���  g��T%� �, ا�p' ا��)�iBB وا�#��H ا�(

n!ا��  y#( e�)%� �5�و�:، و��ل ا�HV �� ��اO�m�Oت وا�#��H ا�$��ر�� دون  ر�p أن ���x'ا��#"��Bت واO�m�Oت، BR��� ا�$%

 .���x' ه��آ� ا��"=� ا>;�;�� �� �%� ا��53"�

 

طا��	��
ت ا�)ا@��� ا����و�Iا��� ا��- =7) �� • G1ا� :ا� �R��<أن ا a�6رة ه!� ا�Oا ���� �"$#"�� �� ���3'اآ� ا�#��"� ��#d)" dLرBو� 

 ��Lا4: )�'و�'اn!�� :و��ا� ، ��;�� B+4 �� R+� أ���3ر�, و��ه� �� ا�'�pا�$%$�� و a!ا�� �� ���"��رات 4: ا�#�ا� '�}$�� ��NT
n��� �)4و ���m� اءات'Cوه�ا . وإ fرو�( �"�)iو �v�=( ��Lو�'ا'�( aأ���ءً���دي إ� ,h <ا a"� آ��'ة�R�� ���#ة ا�'�xm�7~  ا� ��

�'�� و �"�+� ا�$:ا�%�� و( �(��$;Oدة 4: �=�ع ا�$#"��)ا�ت �%���%$� �R'و�{�ل، 4. �ا� ���; a"� ،��'3ارد ا��B���( e"#$� ���� a!�$�

 n!ا�� ��و�3 H�BL �$ق و�'x$��%�د ا>دوار و4(� �%�دة ;"��، وا�$: ا�� �"�!���B� nا����, ا��Bا��Mت 6'و�L �إC'اءات �Mر�� و�

R � ا��3$'��ت 4: ا��!n، �$(���  ، آ�� M��d"3'اآ� ا�#����� �"$#"��دون أن �Y5# ا�C��$7Oت ا������B ��#�!� �� ا��N'ة ا�$(!��،  ��#���'

أWCاء �#�!�  �$!���� �"$#��� �, 6'آ�ت ا;$�3ر�� �Vر�Cأ��م ا>��B#M e"V �R)�ت ��� ا�#=�ءات ا�$!�4��� ا��و��� �"a ا���3ر�, ا��5'ى، 

آ�� �� . "3'اآ� ا�#����� �"$#"��� ا�$��ر�� �ا�+��B وا�#�H�!� )�ء ا�#�� �"a إ��دة ���MB ، آ�� آ�ن ا�%�ل أي �3'وع أو �%�ودة ��
 ��h$� � R :4 '��� ، ر4B� �p'ه� )jرhV#� أو �iHi أT#�ف y#( :4 ا>��7ن��Bق ا�)$5"�� ��اآ' �L'ان ا��!n 6'اء W�7 ا�

��R��< ��;�!� d ا�3'اآ� �$%�6: ذ�n، 4أR �� إ��4�T  وT, ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���"a ، وه!� ا>;#�ر�� �L��Ct'اءات ا��!n ه: )�
 .ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���#�� e�� T '�p'ور��، و�����5 و�'ا��� آ��'ة ���HLت �e"N  و)������ �xm:+4'ة، ا�

 

�.

ذا ا�)��ة ا�R أ�	� 
��$�I �� ى ا�"?�ي؟=�ا�) �و��H	ا� R�� اآ��G�  
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�� ��W� ��و� ��)#�  �� ��C�!�3آ� ا���4 ا��h$;"$#"��ا� ���و�:،  ا�3'اآ� ا�#���ا� n!ى ا���و�: ��ا� n!7(�(� أن ا�� B6'اف هOا a�B$�

 a"�90ا}ن a$7 d4'M :$ال ا�B�<"$#"�� �� ��� ٪ �('��� �� ا� ���وا�3'اآ� ا�#�� ،!� O:x�  د�)$Rا��B$� :و��ا� n!ا���  ���ور�!�ه�ا ا�

�"a ا���$Bى ا�(='ي �"a 6'اآ� ا�6'ا4: ا��+��� (� ��B� e"V ا��!n ا��و�: 4و�, ذ�n، �، (��م )4: ا� ا��+�ت ا���R%� ا>V'ى�'ددت 

�"$#"�� ا>;�;: y#( :4 �(��� ا��!W�  nداد 7�ة �, ا��NRض ��$Bى ا����� ا��ياBC �4H$Vه'��، ��3آ� �7دة،  �ا;$'ا����� �N$"�ذات 
eL�!�ا�،  ،nذ� a"� وةH�ب و��p نt4 �%Tوا ��B"$#"���"ه� ���3'اآ� ا�#��  a"� �+ر��� �� �ى ا�(='ي �%B$� .)�OB$+� ا�(��م�"a ا��

 
 


ب • �n��(")م ا�	ا� -�
f>ا  ������� -� -B
BVان ا(�S������� ��	�
��4B' 4:  � ا�#����� �"$#"��ا�3'اآ�+�� ��BC �5ه'  :ا��Gاآ� ا��

و��5 ه!�ك ��Nوف . ��W� �� ا��Bارد �� ا��+�ت ا���R%� ا>V'ىا�و�%��W ذات �m�ا���، "$#"�� �V=?  ا�$: ��$"B�nارد إ��4�T �"�"�ان 

���C ة ازاء'�=Vو n!ت إدارة ا��H�B�و� eد��!m� :و��"$#"�� ا�� ���ى ا�(='ي و ا�3'اآ� ا�#��B$� ذ�n اي د�� اB)�:4�Tض أن �"a ا��

أن ا��"�ان ا�$: �"(d  ، ا�a)M �� )12!�وق �! �� ر��M '�')� ��"#$"� Y$�Wدروأ�6ر . ا>;�;: "3'اآ� ا�#����� �"$#"���ا>;�;�� �"�Bارد 

HVل ��� �"$#"�� ا>;�;: ٪ � :4���B ا���;�� ا��و��� �"$!640+�ت ا�T��NR )�#�ل ��  "3'اآ� ا�#����� �"$#"����!%� ا�m!�وق ا�$%��Wي 
Y�;�� �!� "$#"�� ا��$'ة� ���مو 2002 ��م 4: ا�3'اآ� ا�#���� a$7 2010 .{ً� و��ر 7�M '�')� 13(ا�6ر(  aا;$'ا�����  28 )�� أن ��ا�

�!+�  10 7�دت ،"��ا�3'اآ� ا�#����� �"$#)"�ان 4: ) 'ا�����ت ا������ة ا�(='��ا;$(�"�!n ا��و�: ا;$'ا�����ت ا������ة ا�(='��  ��
���:، a"�  ~�7 ذ�n ��'ز 4: دو���{�ل وا7� �Mرخ . �$���B ا�$#"�� ا>;�;: ��$(�":آ�m�ر  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"������B و)BTBح 

 �CاB$��� '}رج 800000 أآ�V ��zا�$(Oرا;� ا�4: ;� ا� ��L �;ر��ا� )14( ، ا�+'ت ��ت آO�#� را;�ت�4: ا� ���x"� �v�;ا')ءة ا�

ا�$#"�� ا�#��: آjو���B  و�, ذ�n 4(� 7�دت ا;$'ا�����ت ا������ة ا�(='�� �"�!n ا��و�:. )15( 4: او;�ط ا��"$%(�� )����ارسوا��$5)� 

وا�!$��� ه: ��م وBCد �Bارد إ$� . ��4�T���B ا�$#"�� ا>;�;: ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���"a ا;$'ا�����ت ا��!n وأ�$��ت ا;$'ا�����، 

mN��m  �pا��"$#"�� ا>;�;:، ر �C�%"%� �+�، و�ا�n!و�: ��3' ا���ا�(='ي ا� g"=ا� a'ر � إ���أن آ Oإ ،n�� �� درة�mرا;� ا��ا�

 a�3' ا�� Y$�Wى ا�(='ير�B$�ا��و�:  ا��!��W7 nآ�Wء ��  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���Bارد �#$�'ون  أن ���B: ا��!n ا��و�: �"a ا��
��  ��و��3' . ا��و��� �"$!���، وا�$: ���5 أن �B5ن )��O H;${��ر ا���;�� ا��و��� �"$!��� 4: ���ل ا�$#"�� ا>;�;:�Bارد ا���;

ا�m!�وق ا�$%��Wي  -�"a ا�$#"�� �"���,آ�+� �3'�4 : "�� �":ا�a ، 2010 �#�م ا����5'ونا������ة �"�!n ا��و�: ��و�� �('�'ا;$'ا����� 
� ,�'�"m!�د�e اv$;O��HV ��Rل 4$'ة ا;$'ا����� ا������ة ا�(='�� �"�����ة ���� ا�$(��� ا���W� �� )ا��!n ا��و�:  (Bم;����درة ا����ر ا�

 :4 ���!� ��B�� ا�����'$;Oا�B5%"(=�ع ا�$#"��� ��ا� �و�: ، و�$#+�ا� n!ا��( nذ� �� O�( لHV �� :;�;<ا�$#"�� ا �7"� �� )#'� ���

 eد��!Mو���ا� ���$(=g" ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��a"� :"C ا�e") ا��$Wا�� ازاء آBن ه�ا هB �{�ل و. 16(( � �"$!���ا���;� " eد��!M ����#�(

 .��4�T �� ا���R%�� �"$#"�� ا>;�;:ا�$���B ا�

 

ا��(!� وا��!�e، و�, ' ا�$��4B� ��B ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���� أ)'ز أه�اف  :ا�	"�11 =")$� ا�	��.� .	
ذجا9�B)ام �- ا��GU ا�	��Fر • 
B7ل ��م �'وe�iB� a"� ، �R ا���Nوف )18( �2010#�م�mدر �� �! �� أوآ���م ا�$('�' وا� )17(ا�!�m:  ذ�n 4(� ��� �('�' ا�$(���

، 4: �# � ا��"�ان ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����H�Bت ا���;�� ا��و��� �"$!���، وا�$: ��$N�م �m'ف  �� HVل ا��!n ا��و�:����B  ادوات
4 �����xتH�B�� ��"#$"� �����#ف  ا�3'اآ� ا�'m� ,ل ��3ر�HV �� 'ه���و�: ��ا� n!ا�(='��وا�� �� R<م ا�N$�� O :$ا� e"N� ~�7 ،

، �7~ �"$#"��ا�3'اآ� ا�#�����  ا�$�m� ��B!�د���e��,  أ��مو�#���' ا��3$'��ت e"V �%���ت �7دة  ا��و�: "�!nا��mر�� � اRO �� ا������

ا���;�� ا��و��� �"$!��� B#M)�ت �4B� :4' آ�� �Bا�C أدوات . ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��)"�ان 4: ا��+�ت ا���R%� ا�%���� �$� ����, ��H�Bت 

ا���� �$4B� ��=x' ا��"��5 و�#W�W ��رة ا��Hد، و�"a ز��دة  ا����ق ا�(='ي ا��!�;gوه: R��ذج �#�� T��  – ��ا���� �"�Bاز�R ا�(=��

��s ا� �� 4: ��7و. 'وا�g ا��#"���آا�$����5 ا��$5'رة � ���R'�� ���ا�� n!�"� Y$�Wر� ��B�� >دوات ���و��� �"$!�ا� ��;��" '�4B$(

 ��B+��' اO;${��ر ���d ��آ�ة، و�4B :ا�$���B ا���$�)"، آ�� أن @�4ق f  �=( اOدوات+�ا����5 � $!����'، اO أن ا�أآ��Wا��R د�� ا�)=�ع (
 ���)� a)ود���%�( �=(ف ور'mأن ا6$'اط ا� ��اً، آ O ذج �>داء��R ,� �zاB$���"#$"� �����#ا،. ا�3'اآ� ا�'�V~  وأ��7 ���)� �35�)19( 

 n!ا�>داء ��3ر�, ا�$#"�� 4: ا�� ,Cا'� aدة ا�B� لHV ،:T��ا� ��3ر�, و�(��� ا�#(�ا� �mR �+Rأ a"� ��T'� لHV2008 ا��$'ة-
��ؤOت B7ل �� إذا آ�dR ��3ر�, ا��!n ا��و�: ه: أ�h4 و;�"� O;${��ر ا��Bارد . 2010� '�}� �z�$!ا� fودة �ه��%�ا� ���3'اآ� ا�#��"

��"#$"�. 
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 • R�� ط�U	د ا�

ت ا<��	A*���7 ��ا!��ا�ا�	�7 ا�.
��Y �� ا�6'ا4ا��+�ت �"a  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���#$��  :وا�	*	��
ت ا�	

 a"� 6'اف��e�)%�  �Mوور �( ،g�، �$�{�� )ا��+� ا���R%� ا�$: �(Bد ���B�� �=�ع ا�$#"��" ($!��eا�وآ��� "�"a  أ��hا�$���B و7

ر;��� و�$��ه� B7ل ه��p ��Bب �"$!��e وا+!�ك ، �4"(��م )����4 ،n��B%Rن ���B داz�� ��ه"�� �"a ا���$Bى ا�(='ي ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��

، وه�ا �� �Rj6 ا��+�ت ا���a"� �%R ا���$Bى ا�(='يوBLا�� ا��!n ا��و�: و���B: )��  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ه�اف و��"��ت وأ

. 4: ا�#�"��ت �"a ا���$Bى ا�(='ي � � ��+��ا�3'اآ� و�!+���  �+����ر�C أن  3'اآ� ا�#����� �"$#"��� ا�(��� ا���4�h �"اRO$(�ص �
�C ا�#��� �, و���7ً� ��'ي �R��<ت اO�mاا� ,� ��B5%ة����$�"�+�ت �، وه�ا ��#"+� 4: وا�, ا>�' ���درة "$!��eا�وآ��� "�� HVل  ا��

� ا�#6��H'اآ� 7(�(�� �� ا���B5%ت ا���$���ة وا��+�ت ا���R%� وا���$�, ا���R: وأM%�ب  dا���R%� ���'ه� �"a ا�m#�� ا�(='ي، و��
��'V{ض. اB)� ور�� د ه�ا "��W!ا� ?�;Bا��� ا�ا��ي " ا� a#� .���B��ت ا�$#"�� ا��%"���� HVل  3'اآ� ا�#����� �"$#"���

 

 pأن آ� q*$ و(� ؟"	�H"��ا�"�$� وا� ��Gاآ� ا��
�	�� �������ا"=
 

 �B5ن ��$("�أن �g وأR+� �. ا>���R )�53 آ��'��R� [ W�W#� gأ: "[�� �":ا�!�m: ا���MB� '�3� ���)$� aت اR 'ا �+�f ا���Nوف، 

�$�#� " و��5 ا�$(��� ا�$�' ان، ")20(آ��n �! ' إ��+� �"a أR+� أن و ،� ا��!n ا��و�:��"����ً� �� O 4$"ه�ا�h$;و�:، " +�ا�ا� n!ا�� ��� ��
�! ���� أو )��R�5�t ذ�n  #$(�OR اO أR!� " )21(ا�#�"����� �� ا�!�C " ��7�ار �Rري" �� HVل و��B%R a"� �+�z آ�ف)3'ط 7���� �+��+� و

�R��<ا ���H)$;ن ا��h� ��;��; � �#T�V d�)( اذاn!�"� و��� ا�دار�����". 
 

)�� 4: ذ�n ا�(�رة �"�،  �7 a���B#ت ا>���R ا�#����Bي و��$(� ��در �"a ا�$m�ي  إ�a آ��ن+� ا(e�)%� ��)$R�O �� ذ�g�� ،n أن �B5ن 

 :)#� ��"�� اHMOح ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���s�H و�4�� �y#( :" . يا�����z ا�دار�� �"a ا���$Bى ا�(='

 

 •��"�H� دو��� �	ا :�01 a"� �����#3'اآ� ا�� �+#Tو W�W#� �)$��� ا�!���7 ا�(�p a"� ،��RBR'ار ا�m!�د�e ا�m%�� و�$�'د آ��5ن �

ا�+�ف،  وا����5 هBاO;$(Hل ا�$�م  �B5ن 4: ��7و. ا�#��� ا�$�H�Bت وأd%�M �� أ)=�لإ��Rزات آ��'ة C :4�d))7  ,ا�#�����، وا�$: 
 g!�� g��4 ��Lت ا���5'ة، ا���'و�'ا��وا�(��م )�ور  "3'اآ� ا�#����� �"$#"���$�4B' ��5ن �)"� ا;$#�اد اي وه�ا O ��!, ا�$: �g�m ا���;

 :��)$Rا�Oة �� وآ��وا7 ���ل �(HV ��� ���#ا� �R��<�4 ا�h$;O .و a"�ا� Y"�� ر��$�Oا ��#( �V<و�� ا�ا�#��� � �R��<ا ')� �)R ��
�� ذوي ا��N'ة 4:  ا�B5ادر�"a ا��ور ا�%�;� ���B5%ت ا��!Bب وا���$�, ا���R: 4: ا�3'اآ�، و�Cب ا���W� �� �j$"آ�� ا��!Bب، دول 

 �"mت ذات ا����ا�$%(,ا�Bرض ا�j .ل وB%$ا��H)$;Oا B%R �53�; ��'��x�ًق �" اًآ��' ا'x$�ا�$N=�? ا����e وا�دارة ا���W� �� 3'اآ� و;�

�e4�� :4 تOH$VOا �� �وا�% ،Y"�و�"a . دار��وT��ن ا;$v!�ف ا��+�م ا�، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��)"�ان ا��#�RB إ�e�)%$  a اRO$(�ل ا�

ا�$��x' ا�$! ��: �"�����ة m� :4��� ا�m�ROل و��"��ت ا��N'ة 4: ���ل إدارة ذات ا��! ��ت  �,ا�$#���  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��إدارة 

دون  ا�$����M ا�دار�� �RH$(�ل إدارة وا����$="g و ،ا�$'����ت ا�����ة T���� ا�B4Bرات ا������ة 4: ا��%~ ��"�� اR$(�ل د��e، و

 .ه�ا ا�x'ض$%(�e ����� � ا��!�;��ا�+�ف ا>و;, �e"N ا��! �� ���ه� 
 

 • -	Bر ر
�
ت ا��f/ ا�"
.�.- وا�)�� ا�	
�- وا�����H- �م �� @��e ا�=")إHBj	ول وا�(������� ��	�
��'ز  .�	�H"�ا� ��Gاآ� ا��
وا��+�ت ا���R%�  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����"Y ، و��a"� g �'7"� اH)$;Oل �N�B%Rوف ��+B7 ��Bل ا�$����5 ا��$'��� �"a اRO$(�ل 

$="g ��$����5 اRO$(�ل ا�$��m"�� $(��'ات ، وا�ت واB� a"� �%TاM"� �(��� ا���� ا����: �"��5ن ا������"a و�C ا�BmNص �(��� ��6'ا

و�Hوة �"a ذ�$� . ،n���B ه�f ا�$'����ت ا���R%��" اO)=�ل"�Bا�, و�Bا4' ا����"�، )�� 4: ذ�n ا��(��� آ� ا$7O��Oت ا�%(�(�� �"$'����ت 

��B57ت  d�� إذا آ��35�4Rف ;$أن ��$N�م g��O ، و"3'اآ� ا�#����� �"$#"��� وا�$�3رآ���, ��L#� ا� ��4��3���7B$ ا�!��4ة �$Bاe4 ه�f ا�

 .آRB+� �(, 4: )"�اR+� ��3'اآ� ا�#����� �"$#"���+$�� )�!Bب ا�

 
 •��Bت وا
�#�;Sل و
�� t�*�: ا� g"=$� ا�%(�(�� وا�3'اآ� �RازB$��3رآ�� �B�� Oا 'zوا�ا� ,��C ��Y"��{": ا��ل �HV �� ��(�N$R 

 �!Rt4 ،آ��اB"; '��x$� B��R: '"��5 ا���5"� �"3'اآ��آ���ا� Y5# .ت و�v�+ا� a"� �#�4�3رآ� ر�ن ا���T Y"��{"� 4: ا���ت ا�����وا��
�!�x: أن 4ا ووا;#�، )#y أ��hء ا���"Y دواz' ا�N$R)�� �#(�ة C���{� �� و. $�3ور �, دواz'ه� ا�N$RO)��ا���د �"%Bhر ا�ا���$Bى، و

، و�B!� :5ب �$�+�� ه�f ا���3ورات>��hء ا���"Y ا���� ��{"Bن ��B57ت ا�د�� إ)$�  :4�T����B5ن ه!�ك إ�a"� ،��R�5 ;��� ا��{�ل، 
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=? Vوا�$��وب �, "��B5%ت �ا��B3رة و��"Y "آ��� �� ��� ا>���R ا�#��� � ا�m4حأداء دورg�� ،f أن �B5ن ه!�ك �� ���"Y �$��5 ا

 .�Nذ ا�('ارات� و�p'ه� �� ا�ez�iB ذات ا�m"� )�tا�$#"�

 

 • t�^ر�"�H� يa�U1=:  Y�zر a"���"#$"� �����#ن ا�3'اآ� ا�B5� ا�#���  ا��در أن �R��<دة ا��� a"� ة�!Cأ ��T7B�Lا B%R �'��x$� ،

4��� �أو �#�� ا�B�� �h��xد ا�$وا�!�Bذ وا�$%'ر ��  و�%(�e اO;${��ر ا>�{� �"�N'ات�!:� ، و�hN, ا�'Y�z ا�$!���يا�OBء ا���;
��ء�� و�$�, ��"� Y"����"#$"� �����#ن4(?،  ا�3'اآ� ا�B5� اً��در وأن  a"�أ a"� تOآ�Bت وا���B5%ا�$���� �, ا� a"�ا�B$�، وذ�n ��ت�

 .$%(�e ا�$#"�� �"���,�$#W�W أC!�ة �
 

 •��
� �.

��Jه�� و���H)ة ����-  أ�A�	A� �]# ي ذات�I ا�;��) ا�"?�ير R��.  gإ��دة ���53 و�� ��CBادر  ه�5"��ت�Bوآ �R��<ا

ا>���R ا�#��� ا�3'اآ�  ، و��g ����5 و�#W�Wا�$! ����وا�C��$7Oت ا>ه�اف  �, �$$!�;g )�53 أ�h4 "3'اآ� ا�#����� �"$#"���ا�#��� 

ا�3'اآ� ا�#����� ا�$: �$"(� a�H�Bت �� ���6' �, ا���B5%ت ا�3'��5 ا���mل ��در �"a ا�$Bا�M واO آ��5ن �Bي و��$(��� ا�#����� �"$#"

ا��!$ � و�3�� ه�ا ا���� : �#����)د�� ا�#�"��ت ا�(='�� ا�B� a;�, ��را�+� و$$� �+���7HM��C�% �� �5 ��;� )�>���R ا�#��� 4. �"$#"��

�h��ن 4#���� وا�'��)� ا��mر�� � 4: ذ�V n=? ا�$���5 )�� أه�اف ا����واة (=�ع ا�$#"�� )�ا��#��� ) ����B��ت ا�$#"�� ا��%"��، وا���3رآ�
:R��, ا��$��5!+� �� �%�. ��3رآ� ا����7ت �HM وذات ��BN� �R��Oن اB5� أن g�� ��6'اف ;آOت ا�vات �� ه������و����+� )$(��� ا�

 �)�;'�#� و4#���، �� أ�C )!�ء أR �� ا��Hد و$( ، �)�'=( �+4'M�����B��, ا��{� د�� ا���Wا��R أو )وذات �m�ا���، (='�(� �(!!� و�!
�$("�، ���m"� �"i!�وق ا�#���:)#�� اO�$��ر  ا���"Yآ�� �� ��Vj . �"��"��5 ا�وا7$'ام � �#C�3ء ��!� �'اRإ  �h� اء'�V :4 ��")$��

 .V=? �=�ع ا�$#"�� و�(��� ا���� وا��B3رة��'اC#�  ا�$#"�����ل 

 

�� !��افر$
دة ا• I �� ��

.� ا���Vا  R�� أ��ال������� ��	�
�� 4#"�� ا�$���B  ا�$: �$"(4a: آ{�' �� ا��"�ان، و�M�V  :ا��Gاآ� ا��

 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� آB;�? )�� ا�6'اف�#� ا�"�Bء ا�a ه��vت �دارة ا������، �أ R�� ��  ��B�HVn"$ل د�� ا��Bاز�R ا�#��� وا�$: 

، اR: وا���='ة ا$zO����Rه��v ا6O'اف �BاC�ه� ا���� دور�$="y#( :� g ا��"�ان ا���$��� أ�'ا �p' ذي C�وى وC+�اَ �5'راً، 4وا��"� 
�'�� ا��="B)�، ��ا، )'زت �=��j( gن �(Bم اا>���R ا�#��� و��( nا�(��م )�� a"� درة�� '�p��"#$"� �����#"��  �3'اآ� ا��ف)#'M  ��B�$ا�

��e �, ���6'ة إ�!$��( n#���'، وذ��ا� �� �%Tوا ��B��� :�"� :$ت ا���B5%ا� a ت��B�����"%�ر;�ت 4: و��#��  ا�$#"�� ا����ا� �h4أ
 �M'ى ا�B$�� a"� دHا��e���$ارد وا�B�ا� a"� "%��ظ� �7j( nأ ذ��أن �� a"� ،ة�zان ا�'ا�ا��"  n4: ذ� ,;B$ا� �i و�� ah$)� g�7

 .ا�%�ل

 

 • ($c	�7 �- ا��اك ا�.

ت ا�	A*ا� ��Aت آ
T�5 � :إ��اف��و�:��ا� n!�" ��4ا6'ا �vدور ه� g#"� ان، و��5 أن��5  4: آ{�' �� ا��"��

4: ا��ول ا��$h'رة �� ا�m'ا��ت  ��ا�$#"��ا��N'ة ���!n ا��و�: ��$(' إ�a ، �4��ء ا���Bاتا�(��م )��V  '�}5'ىا>��R%� ا�Bآ�Oت �"

��ا�%��: � �+�و��'ز ا� ،ا�Bآ�Oت ا���R%� ا>V'ى ��� ��C إ�a ا��N'ة وا�(��دة ��ا�%��'ز  +�3، وه!�ا��ول ا�و�RB�"  �+ادوا� �#Cا'��
 g#� �� �5�$$� �����"�#م ا -ا6'ا4: دورا�B)����RB�� تH�B�� a"� 6'افO�( ��"#$"� �����#ا�3'اآ� ا� ')3p�و� ��!�pن و�$�R�x44: أ- 

�"a و��g . 4: ا�d�B ا�%�T'� � أ7� ا��+�ت ا���R%� ا�{Hث ا�$: �#�� آ+��v ا6'اف �f�،  �!5 ا�4s�%m: ا#� ~�7��O� B=Vة وا��ة 
�"(��م ا���W� �� ا����و���ت و���53 د��� أ�h4 ا����ر;�ت ���� ا��+�ت ا���s�TB� �%R ا�#��  "3'اآ� ا�#����� �"$#"���ا>���R ا�#��� 

��رع ا�a �%�� ه�f ا����و����ا��+�ت ا���R%� ان �"a +�ا ا��ور، و). 

 


رآ� ا�	*�	/ ا�	).-. 2G� �HBJ� 
 


ذا 	� �HBJ� q*$).-؟	/ ا�	*�	رآ� ا�
G� 
 

ا�#a"� ��H ا�$: وd#T )��$�3ور �, أM%�ب و(=�ع ا�$#"��، ا�N=� ا�LB!�� �هB  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���� ا)'ز �!�R 'M�Bذج 
:!LBى ا�B$�jه��� �% a )ا�HV �� ?=Nل ��"��ت ��3رآ�� وا;#� و�p��M . أو ���B�� �=�ع ا�$#"�� ��%"��� :4�B�� ا�$#"�� ا� ا��

ا���B5%ت ا���$���ة وا��+�ت ا���%"� �%R� �� L��7Bت وا�$: ��L�N ,4' ��6'ات ا���Lر ا>داء و�����ة ا�R 'ا ��C��$7Hت آ��'ة 
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 �=N4'ةا�B$�م ا�W%ا� ,� g;��!$$� . a"�ا��+�ت او ,��C �"������"%�ت ا�$#"�� ا���B��� ��T  نB5� ن ان��T ��BTB�ا� ?=Nا�

 .ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���� N� �+$�'( ���$�  e�'L=� ا����B أن ا�(���h ا�$: �BاC++� ا���$�#�ت ا��%"��، ر�p أن �3�� آ�L �4��7B و

�$Bى ا���$�, ا��%":،�4�5: �"ا �+�ا��#"��Bت وا��! ��ت ا���$�, ا���� :R�n"$  و4: آ{�' �� ا��7Oن� a"� ,ا�B د'�� Yو��

�! ��ت ا���$�, آ�� أن ا6'اك . �'ا�� أآ{' 4#����ا�C#� وا��ي �� �Rj6 ، وه�ا �� ��$(' ا��� ا���B5%ت وا��+�ت ا���R%� ،ا�3#�رات

و�$�, N=? و)'ا�� ا�$#"��، �=��(+� �"�W� a� �� ��رة ا��Bاa"� ��!L �%�;�� ا���B5%ت � ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا���R: 4: ��"��ت 
��RاW��ا���  -ا�'��z�$!ا� e�)%و� ��ارد )%5B�ر ا���ن . ا;${j3( ارات')ا� dزا� O ،ه�ا وذاك �pور ?=V ��B�"$#"��و�� ���ا�3'اآ� ا�#�� 

 �N$� ،�)"x�اب ا�B(<دون ا�وراء ا)7 ��!Lن �"��5 و��h� :R��, ا��$��ت وا��R���'ت �(��$�3ور �, ا��H�B�$وا� ?=N4. �+� ا� y#�
 :ا��BاgR ا�$: �%$�ج إ�a"� ����#� a و�C ا�$%��� ه:

 


ب • �nو p�f���7	ت ا������ ا�
� T�� �!$�ى أM%�ب ا�#N� �� ��H$"� اLO'اف �� ���B��ت ا�$#"�� ا��%"��� ���53  :�*	��

��و��� �����B57 وا�� :R��, ا��$��ت ا���و�!  �%R��هوا��+�ت ا�'�pت و�R���'� �%"m�ب ا��%M!���3 �� أ�ع ا�$#"��، ��=� ?=V 

 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��، و��5 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��R�Bذج T'ور�� �!��ح ه�f ا�+��vت �#� و ،ا�¤ ...ا�$!��� وا�'M�و L"��ت ا��!sو

 4: ���ل BMل إ��� a�B�� أو;, �� أM%�ب ا��B"��%"mد��+� أو و6����B ه�f ا�+��vت،  ��3رآ��ا�$: �h�� ���ت ��$(' ا�a ا}
، "ا�%(�(�� 4: ��"�� ا�$N=�? �و��ى ��3رآ$+���B��ت ا�$#"�� ا��%"�� ��Nوف B7ل 6'��� " و�� أ�6ر ا�$(��� ا�!�m: ا�a. ا�$#"��

Rأ aانو �وأ�6ر إ��%"��  4: آ{�' �� ا��"�ت ا�$#"�� ا���B��� نt4#� ��"%�ا� �%R��ت ا���B���)�53 �$(=, أو وا� ��ب ��p ���7 :4 �+Rأ
، واR+� ��'د ا��!��B ا��3$'آ� ا��'اC#�ت��"��ت ا�$N=�? أو � و4(? HVل �$(=#)Bmرة  ��د �� ا��"�ان ا>V'ى �#��واR+� و4: . )22(

"� �4�%��%R��ود�� ا�. �+�ت ا� W�W#� aا� �hدارة$(��� ا�Oا ����7آ ����B��ت $Bى ا�(='ي )�� 4: ذ�n �"3'اآ� ا�#����� �"$#"�� �"a ا��

 .ه�f ا�$a$% e�)%���MB ا}ن، �� إ7'از �(�م C ��vT�ا 4: ، 4ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��آ�Wء ه�م T�� R�Bذج  ا�$#"�� ا��%"��

 


د �01	
ت ا�	*�	/ ا�	).- �� �	��
ت • ���Bا������� ��	�

 S;�رة ا��Gاآ� ا��A���7، او ا��اآ	ت ا������ ا�
��"d  :ه
���G و�	��

�! ��ت ا���$�, M!�وق �#"�� B+Cد ا���$�, ا���R: ��#���� ه�ا ا��; O ،,TB�� �� HVل ����B د��  �"a ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��
 :R��ا�)CSEF(4 ، ت ا�$#"�� 32 ذآ'، �2011: ��م����%� �� �ً���%� ��B���ا� ��!LBا�  :R��, ا��$��ت ا���وق �#"�� �! �!M ��

)CSEF( �+Rء 4: ، أ�h�ا أBRآ����B��"%�ت ا�$#"�� ا��� �Mا  30وا�6رت �%����ت 4: ��� ;!$��، �%��ً�  18، �� أ�"( d�6رآ �+Rا
 '�B=� :4وإ�'ار و �Mا��!��� ور ?=Nا��� ،��"#$"� ��!LB �Mا�#��� ، وا�6رت )23( 2009 ��م 4: 14 ا �R��<"$#"���ا� ���3'اآ� ا�#��" 

، اO ه�ا ا�$(�م و)'�p أه���. )24(�� ا��"�ان %  460:  ���#�ت ا�$#"�� ا��%"���, ا���R: ا�LB!�� ه: ا}ن أ��hء 4: )jن �! ��ت ا���$

 �h�N!� dزا� O ��� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��R�Bذج T�� ا��"��5 ا�B%� ��h�  ��!LBر��BT :4 �M�Vء  )B�)� '�p �53ل،أن ه�f ا�!

����ا���$�, �$#"��7Hm( eت ���d ��'د ��C :4 :+4 ، ��j��, ا��"�ان ا���5"� وا�%���B �3رآ� ا���$�, ا���R:�أه��� : ات�$(��� ا��

:R��ان، 4. ا��%"��� �#$�'�: آ{�' �� ا��"�ا� ��%R��ت ا���B��� a"� ت �#"�� �%"�� و�%'ص��B��� �+��R ال وا��(��، ا;$�#�دW� O

T��ن إ6'اك ا����"�� �$a�B او �%�د ���و���  >�4 ،O �+R�� �e"#$ )�ور �! ��ت ا���$�, ا���h��p�ً :R ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����{�ق 
 :4 :R��, ا��$��"% �ت ا�4: ا���أ ، وا�%�;�أو 4'ض �� ��;j�� ت���@ n"$�� O:R��, ا��$��ت ا���ى  .��3رآ� �! B� أ�6رت �4(

��ت �!���3 ا�a ��م �'�+� �"a ا�$Bا�� ,� �M�B��ت ا�$#"�� ا��%"�� {�ل، ا���$�, ا���R: 4: ه��$: و�5�RراBpا، �"a ;��� ا��"Cو
?=Nو ا� ���ت 4'د��  �$%'ك�!�+C"��B=�( "�%R��أو ا��+�ت ا� ���B5%ت ا�Oآ�Bا� �V�3رآ� و. دا�ا�ا��� ���#h ���  ���#ا� �R��<ا

�! ��ت ا���$�, ا���R:،  ��3رآ�درا�� آ���4 )���دئ  �"B aا�"a ا���$Bى ا�(='ي ���أن أM%�ب ا�#a"�� :!# ��H ا���$Bى ا�(='ي 

�"�Wرة هBm( dx�M :$أ� وا� a"�� ز  ،�7لW#� ا��B#ا� fا�ه� ��WCاB% أ��م :R��, ا��$��ل دون  ا�B%$�4 ��3رآ��'L �� ���#4. 

 


ور =�7ل • G$�ا���	د =�*� R"�� ا� :ا��ة "% ���دة 4: ا� $�3ور�$� �'�V<و��'ي �, ، ا� ��B5%ت �! ' ا��+� �� ��� ا���B�� a"�

�+Rأ ��L�#$�،  d�'{�ل ه�ا� ���; a"#4،ا�!p4: أو :R��, ا��$��ت ا��� !� y#( �3ور$"� ,�  ��!LBلا��5�3ت ا�B7 ��"#$ا� ?=V  :4
B7ل �!���3ت �BTB��� 4: ا���3رآBن " ا���$�, ا���R:"أن ��{": ا�� a�B"} ا���$�, ا���"( :4 :R� V@' آ�� ا�6ر . ا�"% � ا�VO'ة

 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� و�� �!$5�B� ��"ا�M آBادر. �=�ع ا�$#"�� ا��Nص وا���� ���='ون �"a �=�ع ا�$#"��ه� �� �N=�? ا�$#"�� 
 � $!� �53(,� :R��, ا��$��ض ا�B�xا� �م �,  �!�+� �+��B� �pان ا�3'��5، ر�رأن ز��دة ا��"�ات�  ���ا� e�'4�"4: ا�� �ا�� ���$��دي 

:R��, ا��$��ت ا���ى ا�(='ي و��3رآ� �! B$���� رM� ا�#�"��ت �"a ا��%� aإ�. 
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 •dB��	ان ذات ا�)@� ا�(��
$� ا�)�� ا�	")م ��	*�	/ ا�	).- �- ا�U)م آ�)ارس 	رج ا�

ل @U��,  :ا��- =[� أ�)اداً آ���ة �� ا<

، وه!� ��'ز أه��� دور ا���$�, ا���R: 4: �%�;�� ا���B5%ت �$Wا��ارد ا����B5%، ا��B و�!��:ا��+�ت ا���R%� ا��NRض ا�$���B ا��(�م �� 

 .4: �=�ع ا�$#"�� ا�$�H�Bتا;$N�ام 4: ����ء�� ا��"�� ا�$!��� و�#( W�W�T �R�5��  د�� B+Cد ا���$�, ا���R: �"�=����اه��� 

 


رآ��
 ه� ��F ا�G	 � ��HBj	).-؟ا�	ا� /	�*	�  

 
�$="g ا�$'آ��� a"� W�B��ت ا�$#"�� ا��%"�� ، �; O�� �� HVل ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����$�, ا���R: 4: ��"��ت �%��� ��3رآ� ا�

��� و)!�ء ا�(�رات ا���7�$ ������ة ا��! ��ت ا�ا��#"��Bت وو ��3رآ� ا���$�, ا����R�5�:R �#���� ، ��� �#!: ا�#'ضوا�="B� gا�� 

��5�6+� ا��"���� و��د �� أ��hء ا��! ��ت وأ�z�h+� و ا�%�"� ا�#����� �"$#"��و�#�� . �"B%R a 4#�ل �R�5ه�f ا��وا��5�3ت ا�$: ��$N�م 

)%�~ إHMح ��"���+�  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���"a و��5 ، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا>�' )��� �� �#���� ه�ا �"�p a' ا����B5% ا��و��� 

Hآ��' 4: آ '�i�� �+� نB5� ���Rا���: 

 

رآ� S ا��Gاآ� ا��
�	�� �������1: ا���اط =)�_ � •G	 ى�I��1��5!� ��$(' ا�a ا�B)ة  ه�ما���$�, ا���n�'6 :R  :ا�	*�	/ ا�	(.- ا��

 ،ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���3�� ا���3رآ� C :4��, ��"��ت �"a أن  ،���م )��n ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� �"g��a ، و��'ض ��3رآ$�

ا�¤، و�"a ....وا�$(�ر�' ا��'7"��، وا�$(����ت ا��3$'آ� و�'اC#� ا�V ?=N=? �=�ع ا�$#"�� وا�%Bار ا���ري B7ل L"��ت ا��!s وT,و

�! ��ت �+Bد �$%��� وإ6'اك ا�إ��iت )�ل M'ف ا�$�H�Bت �,  ا�$%(e �� ه�f ا���3رآ� ���3'اآ� ا�#����� �"ا>���R ا�#��� آBادر 

. ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"����"Y دواz' و�� HVل  �m�ا��� �� HVل اO�m�Oت �"a ا���$Bى ا�(='يذات ا�3'��� وا�ا���R: ا���$�, 

 O �3رآ��أ� ���م #!:�ا� ��ا���$�, ا���R: 4: ا�%Bار B7ل ه�f 4+: �#!: ا6'اك ا��x�m ا�!+�N� ��z=� أو �!%�، � ����t( ��B'ار أو 7
اO أ�R ��53 ا���3رآ� ا��#���، ور�p أن �{� ه�ا ا�3'ط �� h� O�� . ��3رآ���، و�s�TB ��م �h��!+�و����HV و�h���  ا�#�"��ت

��+� �R��T  ,TB�"��T!, �!��� أ�� " أر�"��ت ��"$#"���"�� ���3'اآ� ا�#�� �+Rدو. 

 

 • ��$

رآ� �01	
ت ا�	*�	/ ا�	).-����G	� R.دVا�3'اآ� . 7) ا a"���"#$"� �����#ا� ا� a"� �+z�3رآ� $��ق �, 6'آ��� :"�� ��'#�

ا�3'آ�ء �"a ا���$Bى )��$%(e �� ���م  "3'اآ� ا�#����� �"$#"���ا>���R ا�#��� ��n، و�5"�� آBادر ا���$�, ا���R: ووT, ا�$�B#�ت �

رب �! ��ت ا���$�, ��� ��) ا��"���ا����)�� و( ا���$��دة ا��روس�"a  ه�f ا��#���'�"a أن ��!a  .�+� ه�f ا��#���' و�!���ه�)ا�(='ي 

 :R��ا���T  �3ورات�"Oوراق اOا��('�;$'ا����� أ �� �ا�$����وأن " "% 'M�!#ا� ��3� :���B�35'ة ا����3رآ� ا��ا� d�B4�5: ا� وا�

ه�f ا��#���' دون ;�g  �"���، و4: �7ل ا��VOق 4: )ا���ولاR ' (اO;$��)� ، و��mلاOو��+�� B  �=)Rا;,ا�!=�ق وا� وا�%Bار ا���ري

 ،��C%��و�  ������3ر�� ا�$;Oوا�"�!� ا Y"��ا�)FAC ( إ�'ار ����B�$ا�. 

 


��� و• UGS ت

دل ا�	�����=qB
�"a  ا�#����� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���" . ,�B� a��R ا�	��H$�� ا��
�	- وا�"?�ي: �- ا��yI ا�	1

dR'$ROأن � ا��4: ه�ا ا� ������ر��آ�ل %�و �7و ا�H�وا� ���#"��Bت )أن �$� �%��{� )�R$ �م ، و��m!�وق ا�#���: �$%�رب ا���ز وا�

��"�m��  لB7 s!�وا��ا��" g�7 ، ،s!�ت ا���"L n4: ذ� ��(ت ا��RB5و �'ا��و� ��B��ر�'ا��)� زات و��ROتا��.ا�¤ ...ا�$(��  �ا�"�!� و�#

ا�"�!� اO;$�3ر�� ا������ T�� ا���$�, ا����R��<:  :R أن $#� O�� �� a"�a"�"} ا� ��C5�ة، ا�����ة B=Vة  )FAC(اO;$�3ر�� ا������ 
)FAC( ،ت��B"#�ا� a"� لBm%"� أن g�� �( �+ذا� ��#�� a"� ��#� ~�7 ،ي'=)ا� ��#mا� a"� ���; O ا� �Vا�$� gRاB��4��3 �, ا��

:R��, ا��$��ت ا����3رآ� �! �ى �'V<ا . a"�و��ا�3'اآ� ا�#����"#$"� �  ��+�CB� دئ��� ,Tو"��B5%زارات ا�B� �%R��وا��+�ت ا� �

�Bدة ا���3ر�, �7~ ���5 4: ا���$�, ا���R:، )�� 4: ذ�n 4: �'7"�  ا�#���H$��دل ا�ez�iB وا�$(�ر�' )�R$ �م �, أM%�ب � �p��M

 ،�#Cا�'ا ���x$7 �ت وا�H�ا� ���h�),Cول را�C ر;�ت���ا� �h4أ.( 
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 •��1
ء $�� ا�V) �ا��Gاآ� �
ت ا�	*�	/ ا�	).-I)رات HBj�:  d�����"#$"� �����#ى ا�(='ي  ا�3'اآ� ا�B$�د��� ����� آ��'ا �"a ا��

ا�#�� �, �5�6ت ا���$�, ا���R: و�! ���� ،و�"a ا�3'اآ� �BاM/ CSEF �"M!�وق �#"�� ا���$�, ا���R: "��$�, ا���HV �� :Rل�
�"a ا���$Bى ا�(='ي ورM� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��"��ت T�� أآ�' �#���� �$%(�e ��3رآ$+� ) �M�Vد�� و�#W�W ا�(�رات، و )+�ف

 s!� ��"���$�, )��د�� ��"��ت ا�$#"� ذات ا�m"� ، و�"�+� )'ا��+� T��د�� ا���$�, ا���R: ه��آ� )!�ء ;�� ، وا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���
 .4: ا�#�"��ت �"a ا���$Bى ا�(='ي أو;,7(�(�� ا���R: آ�Wء �� T��ن ��3رآ� 

 


آ	����ا��� ه�
آ� • # ������� ��	�
إ�a �'اC#� و�%��� ه��آ� ا�a"� �5% ا�!�m: �$(��� �� اد. ��R ا�	��Hى ا�"?�ي ا��Gاآ� ا��

 :4 n4: ذ� ��ى ا�(='ي، )B$�درا;� إC'اء  ���� �"$#"���3'اآ� ا�#���H� �5و ،وا����B��ت ا���R%� ا��%"�� ���B��ت ا�$#"�� ا��%"��ا��

���R�5ت �%��� ه��آ� ا�a"� �5% ا���$Bى ا�(='ي، )�O�$��د �"a ا�!��ذج ا�!�C%� 4: ���درات أV'ى، وا�! ' 4: ا�(���h ا�$: أ�i'ت �

ا�#��H �"$�3ور  أL'اف )(��و�{� ه�f ا��را;� �%$�ج إ�a ا�#�� )�53 وe�i �, �! ��ت ا���$�, ا���R: ا�Hh4 ،��!LB �� . 4: ا�$(���

 �h4ل أB7ى ا�(='ي ا�='قB$���� )!�� ا�a"� �5% ا��%$�. 

 

1
ء ا�")رات• S).- و	/ ا�	*�	ل ا��ا�)@� �� @ �?B��	ان ا�(�����5 ا�$'آ�a"� W د�� و�#W�W ا���$�, ا���R: . د�� ا������ �- ا�

أآ�' ��د �� ا>��Lل  �$BاC� ا��%"�� �7~/ 4: ا���B5%ت ا��"����  ا�%e 4: ا�$#"��، و)!�ء ا�(�رات)(��h ��%�;�� ا���B5%ت �"a ا��4Bء 

 .�Vرج ا���ر;���� ه� 

  

دئ ا�	"��#� !��اك �01	
ت ا�	*�	/ ا�	).-� ا�	

 

 •����	Gا�: ا� a"� '�<ر ا�m$م ا��تاي ���B��� :$ا�  �h��#� ��#ا� �%R��أو ا��+�ت ا� ��B5%ا��+ ، nذ� ��ع )� ان �3�=�

 �� y�'�:R��, ا��$��، ، وا��ي ا����#"�ت ا��(�)R%"�� أو ا��5�3ت، و�وا� ���وا��"� ��!LBة ا�B��ت ا�����C ��3� �ر�B�<واو���ء ا 

ا�$'آ�W  ، �,وا������ت ا�=H)�� وا��! ��ت ا�!����z وC����ت ا���5ن ا>M"��� و�p'ه� �� ا����B��ت ا�$: ��{� ا���5ن ا��+���3

ا����B��ت وا�(�رة  �تR=��و�$��وت . #��Bh )�� 4: ذ�n ا������ت ا��$h'رة، و�MBmV ا��$#"��� وا��#"����ذات ا�"a ا����B��ت 

 .�"a ا���3رآ� 7�g ا��"�

 

��'�!� )��m  ا�$: �s�m 4: آ{�' �� ا>��7نوx�M :4 ez�iB$+� ا�!+���z، )ا���$�, ا���R:  ا�$#��� �,��O �� 4: ا�	�#�� ا�	��Fة• 

����ة 4: ���53 ا���f اO;$'ا�����ت وا�N=?ا��! ��ت ا���$�, ا���R: 4: �'7"� ��5'ة �� ��g ا6'اك  ا;$#�����،�"� ��"�#. 

 

 •���
إV=�ره� ، و)�"a ;��� ا��{�لأ;�ez�iB) ���B ا��"a  ا��7H �ت�$(��� ا�4�5:  �! ��ت ا���$�, ا���R: ا���A�:  s!�d�B آ

('5�� d4: و� ����z'ت ا�����$CO�. 

 

�$�'ة %(�(: ��"��ا����('اL: ا�%Bار ��{� ا�: ا<�B	�ار$�• �  �i�7 Yو�� g��4 ،�ًzر�L '�$�V=� �=�ع �� )#� �=�B' �ا���3رآ� أن �

ا�#�"�� و��g أن �%(e . ا�¤...�(�م ا�$(�ر�'/ ورM�  وا��'اC#� ا��3$'آ� �"(=�ع%Bار B7ل L"��ت ا��!s وا�����Oت، ا�ا�$#"�� �� HVل 

+��R���)ار �� ه�ا ا�B7 :4 لBV�"� :R��, ا��$��رات ا��ء ��!( �. 
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�+"ا�أو " �!�ا}"�!�eL ا����B�� �� ا�(���h ذات ا�m"�، و��Y 4(? ا�%Bار $h�� ���g أن : ا��اB/ ا�1?
ق• � ��;��� .�� ا�!���7 ا�
 

�+�� ��"�� �� ا�!���7 ا��{���� : ا���AH�ت •� g�� �3رآ��ل ا�HV ول ا�����"a ;��� ا��{�ل، (��mل �� :4�B�� ا�$#"�� ا��%"�� �

�%R��أو وآ��� �� ا��+�ت ا� ���B57 $� ) 4: وزارة�ن �+B5� ~�%(ن��T e�)%�3رآ� و��ا�. 

 

 •�S
*�B>ا : a"� :4 ��B5%{": ا��%"����ت ا�$#"�� ا���B��� �ه��� a"� ا�'دود e�iBت��  ،:R��, ا��$��ا� d��B� a�6رة ا�Oا ,�

��h��+!��h� م�� g�; s�TBو6'ح و� �+!. 

 
3 .�G	A	ت ا�
TU�0 ا��� Rر ��� �ل إ�
F�S>و.� وا�	ا� 

 

ر ��� �ل إ�R ا��	��
=�� ا�	�و.� 7
�� إ�I R)ر أآ�� �� ا��	
ذا F�S>ت  أآ��وا
TUا������؟ا� �� 
G�	A= 

 

�%(�e و�$="�V ����7 . gرج ا���ر;��"�Bن ��L ��� ه�  67ا�ـ  nهT B��ن BCدة ا�$#"�� �"���,، )�� 4: ذ� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���+�� 

��#T�3 و��ت ا>آ{' �+�vا�� a"� Wا�$'آ� ��+�ا� fل  % 40أآ{' �� ، �7~ �#�� ه���L<ه� �� ا ��ر;����رج ا��V ن  28، أيB�"�

 و7�g �(��'ات. )26(ا�C��$7Oت ا��M�N ه� �� ذوي  {"~ا�آ{' �� أو ،)25( وا��ول ا�+�3 ا�m'ا��ت ��L 4: ا��"�ان ا��$h'رة ��

 ا�#'قو �!Yا��$� ا;$�#�د ا�����H �� ا�%e 4: ا�$#"�� )%�5 � آ�� �"�Bن �m�215 "�L ����� ا��LOل ا�a أآ{' ��  �! �� ا�#�� ا��و���

 �� ��W� ا4:، أو'xا�� ,�B�وا� ،��Bx"ا�{(���4 وا� ��B+د�� وا��m$�Oوا �����$COأن �� أرادت إذا و ذآ'، آ� ��وا�=�(� ا ���ا�3'اآ� ا�#��

أو�nv ا���� �� زا�Bا ��$�#��� #( a$7� �B!; '3ات  ه� �g#m ا�BMBل إ��+�و���  –�!�s 4: �+�$+� 4: ا�BMBل إ�C a��, ه�Oء 

$!�;g وا�C��$7ت ه�Oء � )���4B$ ��B' ا���� وا�$����5{�' 4#"�+� ا�(��م )وT��ن BCدة ا�$#"��،  -��5'ة #� :4�Oت ا�O$%�قا���Wدات ا��� 
 :و�4�� �y#( :" ا�(�Bد وا��%�دات. ا�+�3ا��ول ا���� �B3�#ن 4: ا��ول ا��$ij'ة )��m'ا��ت وا���$�#��� وا��%'و���، و

 
4: $#"�� ا�C��$7ت ا��#� . ا�1?
ق ا�	?��ب< $b?-  ا��Gاآ� ا��
�	�� �������د�� : ا�;�ا�
ت وا�)ول ا��GA ا���)ان ا�	�[�رة ��• 

 �"a ه�f ا��!�eL ا��+�"�ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��  �+��T�� ا�$'آ�W و��NT،  g�� )27( ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��"�ان ا��$h'رة ��

 ،����zرة رBm( م �� �7~ أن�)�ا� ���"$#"����7 ا�� ���ا�3'اآ� ا�#�� �� �7 aإ� ,TاB$� :4 ث�4(� >7Bت ا��Rن���t4 ��  H�"� ��W� ��

 ~"i��B�� و�4ت'm� ��"#$"� �����#اي �� ا�3'اآ� ا� ، ��B���770  ى�� a"� رOن دوB�"�10 اتB!;� d��� ،�� رة'h$�ان ا��"�" 

 ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��"�ان ا��$h'رة ��ا���ر;� 4: ، أن ��mmNت آ� �V ��Lرج d4H �"! 'و�. ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3

 aا� �m� �mR f'� R ت�mmN�:4  '�p�� رة'h$�ان ا��ول ا�+�3 ا��"�ا��ت وا�'mا����56 )�� . )28( ا� ��h� 6' "و��'ز��
أ�Lر "��$!� ا�a  4��6' ا���mmNت. ، وا���mmNت ا��#"��)�$(�م )="g ا�%Bmل �"��ا���"c ا��ي ���5 �"�"�ان أن " (ا���mmNت

Oت وا>داءا�C��$7 "��( ')� آ{�'ا ، �5!� +�6�3وا��ي 'ij$�(داء ا��j"� .رة ��4: و'h$�ان ا��ول ا�+�3 ا��"�ا��ت وا�'mا�  �ا�W$�
Oص، ��5ا�V �53( ت�C��$7 ,Cا>داء" �$'ا" g��$!��(��� ا��!n ا��و�: ا��ي  7�  a"�ان وه!� ��'ز �53"�  ا>داء ا�(='ي، ا;�س�ا��"

ا��"�ان  ��د أ�� �� �m7�mR ، ا�('اءات4(� >7�ث وو. ا��#"��ا�%Bmل �"a ا���mmNت 4:  ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��$h'رة ��

ا��$h'رة �p'  ��ه"�ا�ا��"�ان  % �70(�ر�R �,  )29( ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ����B ا���ه"� �"a ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��$h'رة ��

ا����درة ا�$: �+�ف إ�a  ا��مآ� V=�'ة ه�6�3 وT#� ا���B5%ت 4: ه�f ا��"�ان �='ح ��3و)�ت C"�ً� أن . ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ��

ا�m'ا��ت  ا��"�ان ا��$h'رة ��ا�$'آ�a"� W ا�$#"�� 4:  هB 3'اآ� ا�#����� �"$#"���"ا��#"� +�ف و�7~ أن ا�و�LB،  �5!��ا�N=? ا�إ�'ار 

ا��"�ان Bm(  :4رة آ��'ة ���g إ���د ;�� ز��دة ��mmNت ����B ا�$#"�4;$+�اف ا>��Lل ا>آ{' �+���3، ا ��+�$+و وا��ول ا�+�3
 .ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��$h'رة ��
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ا�m'ا��ت وا��ول  ا�C��$7ت ا��"�ان ا��$h'رة ���$��W  :ا��	�$�  �ف p�f: ا�;�ا�
ت وا�)ول ا��GA ا���)ان ا�	�[�رة ��• 

M'ف ��mmNت #� �#�ل ور�p ذ�n � ،�! �م ا�$#"�ا���mmN �ا��'ادات ا�R ���B5% 'ا �"!(� ا��ا4 �z: )��m اO;$#��ل،  ا�+�3

، �7~ ٪69٪ �(�)� 57: )"�ان أV'ى�(�رB; ,� �Rأ ا>a$7 ا}ن  ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 "�"�ان ا��$h'رة ��� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��
 �m%��� رة'h$�ان ا��ول ا�+�3 ا��"�ا��ت وا�'mف ا�'mت ا�O�#� أB;أ a"� :4$� �� ،{�ل�ا� ���; a"� ،ى !���لB; e"25 %  ��

��mmN��+ � 2009#�م �x120 ا����  ���+R لB"%( رOن دوB�"، ��2012رس /@ذار� ���4 d)"� ?)4 ��'����17 %  ت ��م�mmN� ��

��� ���mmN+� آ��"� )6t'اف �"(�  d� �p!��أن ر�p و، )!�Y ا��$'ة 2010�RBا6'اف ا�� d%� �+��mmN� �� أي a)"$� �� �+Rأ Oاn!ا�� 

M'ف ا���د ;��  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� �"��a��mmNت، ، و)!�ءاً �"e�; �� a و�4�� �B�"�)30(( e"#$ن دوOر 40ا�����x ا��و�: و

��B�$ر ا��ا�( �#T �pول ر�ا� f�+ات�. 

 

�"a �(��� وا�(�رة ا���Bات 4: ا��N'ة  �� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���#�R:  :وا��A	�X ا�;�ا�
ت وا�)ول ا��GA ا���)ان ا�	�[�رة ��• 

 ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��"�ان ا��$h'رة ��e�'4 ا���� ا�(='ي ����7 أر)#� �����B �� ذوي ا��N'ة �h� :4  :ا��!�;g ���ا�

�mN$و�  'V@ :4 �3+ول ا��ا��h!�;  e7O d4: . 2012��م  ��4: و� ��د ا�#B�)� ا' R �5رة ��و�'h$�ان ا��ا��ت  ا��"'mا�

ه!�ك ، آ� أن ا���� إ�a ا���$Bى ا��="Bب�� �$�mmN و�!�;�� �'4, !+��ه!�ك �C�7 إ�a ��رات أآ�' )h� '�}5��ن ا���ع  وا��ول ا�+�3

 aإ� �C�7ة 4: ا�'�NتO��� ا� ���ى $+'V<ا�M�Nت ا��C��$7Oل آ���L<ا ����و�. 

 

 •X�	Aر �- ا: ا��)ا�� وا���;I cآ���� �$
Uم آ(�دواتوV�5 �. ا�� O"$#"��"3'اآ� ���ر;��$+� دون  � ا�#�� e�)%� aل ا�BMBأآ{' ا�

آ{' ا>ا��"�ان وa$7 ا���$�#�ون وا��%'و�Bن 4:  ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3 ا��"�ان ا��$h'رة ��4: +� ا�#��� �!و، �+��3ً�ا���vت 

3'اآ� ������ آإ��دة إHLق ا�3'اآ� ، و���� داB7 �#�$;Oلا��"�  �� دا�R��� �Vتو�� أ)'ز ا���3آ� 4: ه�ا ا�LOر ه: ��pب ا� .ا;$('ارا
��ا)�' و�� ,T�B��ت ا�$#"�� ا��%"�� �C'اء �(��� ���h)� ���6 ا�$+��� 4: ا��Hد، و��� �" ا�#�ا�� وا�3����B"�� وT, أداة ، �"$#"��

 ���h)ا� fا��#���� ه� �=Nا� ��T ��!LB���"#$" . ،n"�� و�, ذ��قو�!� �HL"$#"��ا�3'اآ� ا إ��دة إ� ���م��  ،�#���N$�)�53 داة ه�f ا> �

و�Hوة . ��� ا;$N�ا�+�� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��;��;� زا�d إذا �4�� وه!�ك ار���ك  ،�"a ا���$Bى ا�(='ي ا�3'اآ���"��ت �!$ � 4: 

 ،nذ� a"�4: ��7و  Wآ�'$( g�7'$"$#"���$� ا�� ���ا�3'اآ� ا�#�� �C�%ا�$#"� ا� ���BR a"� a4#"�ً� ا� nم ذ��� '=V g!�� �+�ا� ��4 ،

 .ا��+� �BMBل��+� ا���Lل ا���� ا�!B�: � ا����واة ا��$Wا�� �� m� '�p� �� HVل ا�$'آ�a"� W ا�$#"��

 
 R�� cدة ا���آ�

�) ��R ز$H= -ات ا�����bه- ا�� 

واة وا��A	�X؟ ا�;�ا�
ت وا�)ول ا��GA ا���)ان ا�	�[�رة ���H	وا� 

 
. ه�f ا�%��C �%(��x$e'ات )ا�$��MB وا��=���� ، وا���� ;�BاB"Mن �"e آ��' >��hء ا�%�"� ا�#����� �"$#"���' �m�ر اه$��م و�#� ه�ا ا>

�d ��6"�، و�5!و�� f�Rاردة أدBت ا���MB$ا�aاث  +� ��3' ا��را �7B4 �5 �!���ه��ات ه��� �'��xقا��'�: 
 

 • �?�=�� d?@ د

ت ذات I)رات ��H7��U��f ا���7"�_  ��&_
��cام Sا��	T�S �	f:  a"���"#$"� �����#ن ��در�أن  ا�3'اآ� ا�B5ة  a"�

ا�(�رات دون إT#�ف R�Bذج ا���� �"a أ;�س وBCد ���B57 �=V ذات T�� )��vت ذات ا�C��$7ت آ��'ة وذات ا��NRض آ��' 4: ا�#�� 

a �C�7 ا�$�ا)�' ا��!�;�� �N�Oذ إC'اءات B4ر��، B� a$7 آ�ن ه!�ك �" �3$��ا�N=? ا�$:  ��'ار��g أن �B5ن ه!�ك ا;$#�اد . �m�ا���

�$�'ة، �� أ�C ا���ء 4: �(��� ا���� � �#C'ا�ء��!iأ a$7 ،g;�!�ا� �=Nا� fه� ��� .ا�#�� �, ا���B5% وا�3'آ�ء ا}�B=$� ��'V' و�%

 


ت ذات ا�")رات ا�[���U، .� و��• ��F7�� ت�$�	ا�� ���H= ال��Vل ا�@ �� ��	*	تا�
Tوه� ����F7ا� ��n ت
��g أن  .ا�	01	

 Wت �$'آH�B����"#$"� �����#ة 4: )!�ء ود��  ا�3'اآ� ا�������رة ا�B5� ��7  ��B5%ن a$7، �$��;�5ا�و ��3"�ا� �LB!�ا�N=? ا��"a ا��
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���#T ���!$وا� ?�=N$ا� a"�، �5و�  ��#�� :!#� nتذ�O���4: ا� ��#"� ��"$N� أدوات �N� '�p ا و����Cل ا�+�5"��تHV ��  ،��z�)ا�

و��MB( �5+� �� ا�#!�M' ا����"� وا������ة 4: �(��� ا�N���ت ا�$#"���� ، إ6'افآ+��vت �! ��ت �p' ا�Y�� ،���B5% ا�����B و�� )�!+� 

n��( م��)ا� a"� درة�� '�p أو ��pرا '�p و���ن ا�B5� ���!��3رآ�. و�( �!�� ��T nأن �$� ذ� gا�% و����B5 ��#ام ، و���N$;ا eد��!M

��3ر�, �xM'ة، وT��ن ا���� ا�7B� �=V a�ة، و��!g ا�$��z'( �zW;$+� )3'ط ا�#�� T�� ا���B5%  )%�~ ��3رك ا>�Bال ا����#�

��"� .�7{�� آ�ن ذ�n ��5!�دارة �"a ا���ى ا��$B;? +� ا��$#W�W ��رات ا���B5% وذ�n )+�ف �

 
 • /�B�=

.� ا���Vة ا��
 �- ذ�h  #�ل ��اآ
ت أ�Iى �/ ا�9��اءو�") �� @	S �G	A	ت ا�
�
ا�;�ا�
ت  ا���)ان ا�	�[�رة ��ا�*	

�GAول ا�(وا� .g�� ;Bر���)ات, ا�  ���ا� ���)� a"�~�}%ع ا�$#"�� 4:  ا��=� ?=V ���!و� '�B=$� '�$� ا��"�ان ا��$h'رة ��وا��

��"�� �=�B' ، �, أه��� ��3رآ� وا�%Bhر ا�(Bي �"�"� ا��#!: HVل ا�$+���BCاa"� gR )(�� �'آ�W ا��N'اء و ا�m'ا��ت وا��ول ا�+�3

���B��ت ا�$#"�� O�7 :4ت ا�=Bارئ، وا�#�� �� �T��ن ا���3رآ� ا�(��B  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��و�"LB . a!�� �"$#"��ا�N=? ا�و�(��� 
 .وا�$#"�� ا�C��$7Oت ا��N�M�N'اء 4: ���ل ا���� ا>��Lل، و#�)آ{�V ,� g'اء @V'��، �{� 4'�� ا�#�� ا�#����� ا��#!�� 

 

واة وا��A	�ISX)ر أآ�� �� ا<ه�	
م  =7"�_• H	�
7�g  ��� ا�$#"�� ا>;�;:��mmN � ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���!s ر�p أن .  ?=Nا�

��  3�� ا�$'آ�a"� W ا�N�Y ا>دx�!��aR: أن  � �"$#"��ا�3'اآ� ا�#���� �� ��� وا���� ا�$(!:�(��� ا��B3رة اO أن ا�(=���� ا���3"�، 

$'آ�W ا� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"���"a ;��� ا��{�ل، �!�x: أن و. ����B� ���ه� ا���$%(�e ا�$#"�� �"���, و��م ، وذ�n ا������ت ا��+��3

 a"�دة وا�Bا ا�����و�% ،���B! 5'ا�('اءة�� dا��  4: و��ف، )#�mRى�$وإB$�� ���%  '5�� dا�$#"�� 4: و�����$#"�ا>ول �� ا� ���". 

 

)#y �, ا�'د ا���)�� )Bmرة ����، آ�ن g�'�� �� ~�7 ا>داة �iHi :4 )"�ان، . Vداة ا��)ا�� وا�G	����9�B>)ام ا�	���U= �0�1 ا• 

 a"� تH��#$ةا�ا�'�Nأ;�س ا� a"� ����، <ا gRوا��� gRاBC �� ىB�<داةا � �+Rا B4' و;�هBن��h� �"  ,� ���#$"��5 �!+��� ا�� ���ا�$+

 ،���Tو< �+$�zHو� �4: ���7"�" �+R�5ن  ا� �� ذوي ا�C��$7Oت ا�����M�N$��ت وا>��Lل آ�$!�ول أ��h ا�C��$7ت �v4ت �#�!� �� ا�

��Bx"وا>�"��ت ا� . �!Rt4 ،ا�� :MBR���B�3ا�� وا��ا�#��� و )$�#�� أداة ا�# �R��<ا)�5"�� ا ,TB ام�N$;Oن ا��h� !$ �;$'ا������4:  ا�

 .�"a ا���$Bى ا�(='يا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��"��ت 

  
 و��ر$���$�T ا��اءات ا�R  ا�7
��: ا�9� �

 
�+�f 4: 37� و��4B' ا���� �"$m�ي  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ه!� ��'ز أه��� و. ��7 ا>ز�� ا�#����� 4: ���ل ا�$#"�� �O�%�h4 �53 زال 

B; ،:)�)7اء ���B  ���, ا�3'آ�ءأن �B5ن �4+: ��#�C aه�ة ا��4B$� ���#� . a' ا�$���B ا�Hزم �"$#"��ا��z�;B ا��� أه� ��(a ا>ز��، و
�$Bى ا�دارة ا�#����� و� a"� ىB$�� a"��""��ت 4: ا���ا�# W، �7~ �'آ ���ا� e��!� a"�"� ?=Nا� ��L('ا���دئ ا���� W�W#و� ،��!LB

�"� W�W#$� �54(? �$!��� ��3ر�, ا�$#"�� و� Y�� ���ا� ���و;��;�ت "��5، و�( � R�5�'3ان ا��ا�$#"�� 4: ا��" ���ز أهW#� ��(، و ���ا�

 �MاB$�"$#"���ا�� ���3'اآ� ا�#��". 
 

 a)�� ،nذ� �pهور �#T ط�)R ض !�كB)� ��"5رة �� ه��"$#"���� ���ا�3'اآ� ا�#��  a"�ر��$+�، و��ز �+��Rح  �+إB�=ا� ��ا�# a"�
 :��$��x'ات ا�$������ا، g��=R �!Rt4 ). ��7 ا>ز�� 7���� �($h: وا��#�ل

 

 

��"�Hو� �$�I ��
� �.
 أ�
 

 ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ا���$���ة �� ��H�Bتا;$�4�h ا>���R ا�#��� �� ��� ا��!n ا��و�: واO�$��د ا���'ط �"a ا��!n 4: ا��"�ان أدت 
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 aا�� e"V �3آ�( e"#$وار���ك� s��m�رب ا��hء�� و������ :4 ?"Nوا�  ��Lوا���'و�'ا ��B+تا�H�B�$ا� d�$3م  و��ا�%��د وز��دة و�

 :MBR �!Rt4: )�� �":و���n . ه�f ا�3'اآ� 4:ا���R%�  �تا��+�!�B�R 'Mذ 

4: وا���د �(' �+� ، " ?)4���Y" و�'4, �(�ر�'f ي ا���$(�ا����' ا�$!���)%�~ �$�, ا��!n ا��و�:،  �� ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��$(�أن • 

�#( ،�"$N� ,�B� � ح ا�#'وض'L:���ا� ���وا� ��RBR�)�4 ا��h$;H. 

ا����6'ة �,  وا�3'اآ�أ�Bى �"a ا���$Bى ا�(='ي  �BاC� �%(�e)�� 4: ذ�+� e�)%$� n�Bm( �+$رة أ�h4، �+� ا>��a"�'�V ,�;B� �R ا• 

 .ا������تT�� y#( ا>L' و���6'ة  ا�$�H�Bت، وا�(�رة �"�4B� a' ا���$���ةا���B5%ت 

 
 • e)%$� ى أن'V<ا �%R��وا�3'آ�ء �� ا��+�ت ا� �R��<ا a�B$� ت �� أنOى وآ�'Vت دور أ�vى ا�(='يه�B$� .ا�6'اف �"a ا��

 


رآ� ا�G	HBj	).-�� �ا�	ا� /	�*	� 

 
 d"#C��"#$"� �����#ت ا�$#" ا�3'اآ� ا���B��� ��"%�را �� ا�B%��Wآ'��ً  ،�+CذB�!ى آ��!$�!���3 ��ا� ?=Nا���"#$"� ��!LB وآ �z�;B

?=Nا� fن ��3رآ� وا;#� و�"��5 ه���h�، و��ت  �$��وت ���B���ا� fه� ��Bh�أو ، )%�~ �$� ا;�#�د )�53 آ��'و :R��, ا��$��أن ا�

 Rt4!� و���n. أو ر���W ةو�%�ود)Bmرة ��C"�  ا���$�, ا���R:�, ر ا�$�3و، آ�� و�$� ��"��ت 7B�ه��ا��+�ت ا����� �%R�B��ت �#�� 

:MBR :"� ��(: 

 
 • g�� نB5� أن �)��� �L'6 :R��, ا��$��إ6'اك ا�� a"� لBm%"� ��B���"#$"� �����#�3رآ�و)�، ا�3'اآ� ا��ا� '���#� �� aRا>د �%� ،

���B�3ا� n4: ذ� ���3رآ�  )�وا�=R a"�ا�� و�$�، وا�$%(a"� �� e اO;$��)� ات��رو)$�+�Hت و�+"� آ���4، �ق وا;, و)ا���5'ة وا��

 .ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ذ�n �� ��� آBادر 

 

 • a"� ��"#$"� �����#ا�3'اآ� ا� a"� ا��!�ء :R��ا� ,�$��"� e(�� ا�+�5"��ت T��)!�ء ه�ا ا���� و��BL ا>��، ��3رآ: ��$Wام و)ا�$��j� ا�

 ،��"�B�$ه$وا�Oم ا��(?;B$�ا� �V�ان ذات ا��4: ا��" :R��, ا��$��ا� ���. 

 

 .أآ{' ��4��6;'�#� و�#"��Bت )='�(� و��g ���دل ا� �آ�* 

 

 .�"a ا���$Bى ا�(='ي ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ��ت�'اC#� �+�5"إC'اء • 

 

ت ��.� �*A1� Rا������ أآ����� �ل إ� �� 
G�	A= ت
TUا� 

 
����� وذوي ا�C��$7Oت ا��M�N ا�+�3 وا��ول ا>��Lل 4: ا��ول ا��$h'رة �� ا�m'ا��ت و +���3 �� ا�$#"��ا>آ{' ��$h�� ا���vت 

 وأ ا�m$�Oد�� وأ�#�R: �� ا�$���a"� W أ;�س ا��!Y أو ا�=�(� اCO$����� ا�'�7 ا�#��"�� 4: ا�'�:، وا���vت ا�$:  ا>��Lل وا���5ن

، آ�� و�$!Bm(��Bرة آ��'ة ا�C��$7Oت ا�$#"���� �+�f ا������ت ، W$� ~�7ا�� �� و�p'ه� �� ا>�"��تا���!�� أو ا�+��B ا�"Bx وأا�#'��� 

 e�N"$#"��و�� ���د�� 4:  ا�3'اآ� ا�#����#�( �+��C��$7ا�� :"� �mN�ا� ��B�$��4ا��ت و'mرة �� ا�'h$�ول ا��ول �ا�+�3 ا� aإ� ��#T

 :)�� �": ��n��� �!Rt4 :MBR وا�3����B، �%�ودة وا�d�m أداة ا�#�اا��N'ة و7� ��، 
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)!�ء �"a ا�$Wام �eiB  ا�+�3ا��ول 4: ا��ول ا��$h'رة �� ا�m'ا��ت و�$���B ا�%��Cت ا��"%�  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ا;$#�اد • 

، ا��! ��ت �p' ا��v� ���B5%ته#�� )�'و�R �, @���ت �{� ا�m!�د�e ا����#� وا�$�"�� �� HVل ا�، وn"� :4 ا��ول �$%��� V=? ا�$#"��
�(�ا�LB!�� ا�N=? ا��� �"a ا���'آ�W و ����B ا�$#"�� �7~ �3$� ا�%��C إ���وذ�h� n��ن !�. 

 
 • ,�;B����+$ا� ���h� لB7 �R��<ة ا'�V  �ً�"Vل 6'اآ�ت 4#���داHV �� أو. 

 

 .ا�#�ا�� وا�3����Bداة >�� HVل اN$;O�ام ا��!$ � �� ا���5ن  ��$+��� وا�N�Y ا>د�4aR�� �e"#$ )ز��دة ا�$'آ�W وا�(�رة • 

 
�$!�� �$="��ت ا���$�, ا���t4 �� :Rن )��=�,، و� O "$#"��ه�ا� ���ى . ا�3'اآ� ا�#���"$#"�� 4"� ���"� ا�#���ء ا�%�h�وف أ�N� ه�'�pو

( e"#$� ����5 �����"#$"� �����#ا�3'اآ� ا�  �}� ���h� a"��M�Nت ا��C��$7OاB; ، ل اءHV ة ا���5 >ا�$�!: ا����!C,���"� ��"#$� ، 'iوأ

ا�5{�' �� آ�� �'��? . �(��'ات ا�$����5 �"�#"��� و��7 ا�=�Bح 4: ���ل ا�$�a"� ��B ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� ا��B3رة ا�$: �(��+�

�#'�� ه�f و –ا>داء و�C��$7ت اOوإ�Lر �ء��، ، وإ�Lر ا���ا�!$��zإ�Lر  -"3'اآ� ا�#����� �"$#"���ا�����ة دوات ا>�#( y��Nوف ا�

آ#���  ه���ij'� و�BاC �"M�, ا�$�'��ت ا��M�N )+�����5  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��ورؤ�� ووTB� �+#T, ا�$!���، اOدوات وا;$N�ا�+� 

 ��B�$"� W�%ا�� :z�!}4: �"$#"��ا��T. 
 

�x'ض �#���� أز��  ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"�� �zH�����x$'ات ا�+�h� ،��"5��ن ا���Nوف أ�fH ه: ا>آ{' إ�%��7، �, ا�$'آ�a"� W او

ا�#�� �, ا���"Y وا>��B!R �!Rt4 �Rي ، ا�3'اآ� ا�#����� �"$#"��آ3'آ�ء 4: و. $e�)%� a"� '�ij ا�$#"�� �"���,�� ا�7(�(: و)��$Bى ا�$#"�� 

ا�3'اآ� s�m أن � وT��نا>6+' ا��(�"�، �"%��ظ �"a ز�V ا�HMح  HVل#�ل ه�f ا�����z ا>;�;�� �"h�4 B%R a��ن �#���� ا�#��� 

�%(�e ه�a"� f  3'اآ� ا�#����� �"$#"���" �ا������(�رة ا�g�N�  �!$)i :4 و��jR أن a"� .O ��م ا����واة��$!� 6'اآ� 7(�(��  ا�#����� �"$#"��

 .ا��7HMت ا>;�;��
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